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Arsskyrsla 2018

Um Starfsafl

Starfsafl — starfsmennt Samtaka Atvinnulifsins og Eflingar stéttarfélags, Verkalydsfélagsins Hlifar og
Verkalyds- og sjdmannafélags Keflavikur og nagrennis, nefnt Fl6abandalagid, vard til i tengslum vid
kjarasamninga vorid 2000. Pa var samid um stofnun sérstaks sjods sem &tlad er ad byggja upp menntun
almennra starfsmanna fyrirteekja.

Skipan stjornar og skrifstofu

Stjorn sjédsins er skipud 6 monnum, premur frd Samtdkum atvinnulifsins og premur fra
Fléabandalaginu.

Fulltriar Fléabandalagsins 2018
Fjola Jonsdottir, formadur stjérnar fra september 2018 (Efling)

Kolbeinn Gunnarsson (HIif)

Jéhann R. Kristjansson (VSFK)

Fulltrdar Samtaka atvinnulifsins 2018
HIif Boovarsdottir

Fridrik Fridriksson
Bergpdra Halldorsdattir (til desember 2018)
Ingibjorg Osp Stefansdottir (fra desember 2018)

Varamenn Samtaka atvinnulifsins
Ragnar Arnason (SA)

Varamenn Fléabandalagsins
Linda Baldursdottir (HIif)

Sigurrés Kristinsdéttir (Efling)

Starfsfolk
Lisbet Einarsdottir, framkvamdastjori.

Eva Bjork Gudnadéttir, afgreidsla umsékna og bokhald.

pa kaupir Starfsafl pjonustu af skrifstofu Eflingar, svo sem vegna simsvorunar, télvupjonustu og
afgreidslu einstaklingsstyrkja.

Skipulag og starfshaettir

Meginmarkmid Starfsafls er ad stydja vid menntun félagsmanna, einstaklingsbundid eda innan
fyrirteekja, a starfssveedi sjoosins. Ad pvi ségdu getur studningur sjédsins falist i ymiskonar fjarmégnun
verkefna, préun menntunarQrraeda, parfagreiningarvinnu eda hverjum peim adgerdum sem auka
menntunarstig félagsmanna.

Starfsemi sj6dsins er fjolbreytt. | daglegu starfi sjodsins vegur pyngst afgreidsla umsokna og styrkja til
einstaklinga og fyrirteekja, kynning, umsjon og afgreidsla verkefnisins Fraedslustjori ad 1ani og sérteaekir
styrkir.

Verklag sjodsins er & pann veg ad félogin sem ad honum standa, Efling, VSFK og HlIif, sja um alla
umsyslu og utgreidslu styrkja til sinna félagsmanna en styrkir til fyrirteekja eru afgreiddir af skrifstofu



Starfsafls. Umsoknir um einstaklingsstyrki sem eru ekki skyrar eru bornar undir framkvemdastjora
Starfsafls og skotid til stjornar, ef svo ber undir.

Stjorn Starfsafls setti sér starfsreglur vorid 2016 og nytast peer sem verkfaeri stjornar Starfsafls og
framkvaemdastjora til ad maeta peirri abyrgd sem & peim hvilir. [ starfsreglunum er m.a. tekid & skipun
stjornar og skiptingu starfa, markmid sjodsins, helstu hlutverk og skyldur stjérnar, abyrgd
stjdrnarformanns og form stjoérnarfunda, akvérounarvald, atkvaedagreidslur og hefi stjornarmanna.

Fundir stjérnar eru manadarlega fra hausti fram a vor. Petta arid voru peir alls atta talsins. Rik ahersla
hefur verid 16gd & stefnumotandi hlutverk stjérnar og svigrum aukid til ad beita sér & 6orum peim
svidum er falla undir hlutverk sj6dsins. I pvi felst ad vera framsyn, métandi og leidandi ef svo ber undir,
begar kemur ad fraedslu- og starfsmenntamalum.

Til vidbotar vio fasta fundi stjornar var haldinn opinn og vel séttur arsfundur, annad arid i r6d, og ljost
ad viodburdur af pvi tagi er kominn til ad vera.

pa vinnur Starfsafl med fjolda radgjafa sem sja um framkveemd Freedslustjora ad lani eftir pvi sem purfa
pykir og eda koma med verkefni og hafa milligongu um ad pau séu styrkt og pa unnin samkvaemt peim
reglum sem vid eiga.

Ad sidustu er mikid og gott samstarf a milli Starfsafls og annara starfsmenntunarsj6da og felur pad
samstarf medal annars i sér sameiginlegan rekstur a vefgatt, sampeettingu reglna par sem pvi er vid
komid og sameiginlega adkomu ad verkefnum, svo sem Fradslustjora ad lani.

Reglur sjodsins

pad er mikilvaegt i sikviku atvinnulifi ad starfsmenntasjodur & bord vid Starfsafl sé sveigjanlegur og
maeti porfum hverju sinni en festist ekki i punglamalegu regluverki. Ppar af leidir er verklag stjornar og
reglur sjéosins i sifelldri endurskodun.

A starfsarinu voru gerdar litilshattar breytingar & reglum sj6dsins hvad vardar einstaklingsstyrki. Pa
purfti ad skerpa & reglum og gera synilegri akvedna petti sem ekki eru styrkhafir i styrkjum til
fyrirtekja.

Helstu breytingar sem gerdar voru eru eftirfarandi:

1. Ferdastyrkir
A érinu var tekin upp st nybreytni ad veita styrki vegna ferda erlendis. Styrkur er veittur peim sem
ferdast erlendis i tengslum vid starfstengt nam, ndmskeid eda radstefnu. Eingdngu er haegt ad sekja um
styrk vegna flugs, ekki ratu, leigubila eda annars ferdamata, og er hamarksferdakostnadur kr. 40.000,-
a ari en po aldrei meira en 50% af reikningi.

pessi reglubreyting er tilkomin vegna aukinna fyrirspurna fra atvinnubilstjérum sem hafa verid og eru
ad sakja Gt fyrir landsteinana valnamskeid sem og onnur namskeid sem taka til légbundinnar
endurmenntunar bilstjora og ekki eru kennd hér & landi. Nidurstada stjornar var st ad mikilveegt veeri ad
koma til mots vid pann hop auk annara sem purfa vinnu sinnar vegna ad seekja namskeid erlendis. Skilyrt
var ad greitt sé fyrir namskeid- og ferdir af félagsmanni og med umsokn fylgi stadfesting & nami,
nadmskeid eda radstefnu, sem sétt er.

2. Innleiding og umsysla fraedslu ekki styrkhaef
Skerpa purfti & reglum sj6dsins og undirstrika ad gjald eda kostnadur vegna innleidingar & freedslu veeri
ekki styrkhaef. 1 pvi samhengi var 16gd enn frekar ahersla & mikilvaegi pess ad reikningar veeru
sundurlidadir.

3. Rafraen fraedsla
Starfsafl hefur styrkt rafraena freedslu fyrirteekja og stydur par enn frekar vid fyrirteeki sem vilja halda
uppi 6flugu freedslustarfi. Margir peettir sem falla par undir eru ekki pekktir og teljast til nyjunga i



freedslustarfi og starfsmenntamalum almennt. Pvi hafa styrkir vegna rafrennar freedslu verid undir
merkjum tilraunaverkefna og tekid sifelldum breytingum i takt vid parfir hverju sinni.

Toluvert bar a pvi a starfsarinu ad stjérn sjodsins barust erindi par sem pess var dskad ad rafraen askrift
ad namsgrunni veeri styrkt. Stjorn telur mikilveegt ad meeta pérfum fyrirtekja og starfsfolks og ljost ad
fyrirteeki eru ad feera sig sifellt meira Ut i rafreena fraedslu.

Stjorn sampykkti ad veita styrki fyrir rafreenar askriftir ad namsgrunni sem eingreidslu og pa hlutfall af
kostnadi. pa var pad sampykkt ad fyrirteeki sem fa styrk vegna pessa geti ekki sétt um frekari styrki
vegna rafreennar fraedslu pad arid.

pvi samhlida hefur verid 1690 &hersla a ad starfsfalki sé gefid svigram innan vinnutimans fyrir rafrena
fraedslu.

|0gjold og styrkir
Tekjur Starfsafls eru starfsmenntaidgjald sem er samningsbundid gjald atvinnurekenda til sjédsins, eins
0g um er samid a hverjum tima.

18gj6ld til sj6dsins arid 2018 voru um 365 milljonir kréna og er par um ad reeda rdmlega 11 % aukningu
fré &rinu &dur sem er talsvert minni aukning & milli &ra en verid hefur sidastlidin ar.

Heildarfjarhaed greiddra styrkja til fyrirteekja og einstaklinga var ramar 253 milljonir kréna.

A myndinni hér fyrir nedan méa sja hvert hlutfall styrkja var af idgjoldum sé litid allt aftur til arsins
2005.
Présentuhlutfall styrkja af idgjoldum 2005 - 2018
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Hér ma sja frekara nidurbrot & idgjoldum og styrkjum arid 2018.
18gjold og styrkir sundurlidad 2018

Sértaekir styrkir | 1.152.400
Félagsleg fredsla | 3.224.543
Fraedslustjoériad lani B 6.789.010
Fyrirtaekjastyrkir | 61.175.615
Einstaklingsstyrkir N  192.510.728
Allir styrkir samtals NN 253.686.343
I6gjold arsins NN 365.440.544
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Styrkir til einstaklinga

Mikill fjoldi einstaklinga saekir um styrk til starfsndms eda tomstunda a ari hverju enda mikilveegt ad
s&kja nyja pekkingu og feerni i atvinnulifi sem tekur sifelldum breytingum.

Fjoldi styrkumsdkna petta arid var orlitid lsegri en arid adur, eda alls 3374 umsdknir samanborid vid
3340 ario adur.

Fjoldi einstaklingsstyrkja 2018
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Heildarstyrkfjarhaed hefur hinsvegar vaxid téluvert og er aukning & milli &ra um 27%. I arsbyrjun 2018
voru styrkir til einstaklinga haekkadir dr 75.000,- i 100.000,- sem skyrir pessa haekkun. Sjédurinn st6d
vel og mikilveegt ad leyfa félagsmoénnum ad njota pess.

Heildarfjarhaed greiddra einstaklingsstyrkja 2018
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pad er einnig mjog dhugavert ad kynjahlutfallid er nokkud jafnt par & milli ara par sem svipadur fjoldi
karla og kvenna se&kir i sj6dinn og & pad vid umsoknir styrkja hja 6llum félégunum.

Skipting umsaekjanda eftir kyni
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Ef rynt er i pad hvada ndmskeid félagsmenn eru ad s&kja pa er islenskan par efst & bladi. bad skyrist af
peim fjolda einstaklinga af erlendu pjoderni sem sazkja i sjédinn og tungumalakunnatta verdur alltaf
partur af pvi ad adlagast samfélaginu. bvi naest kemur haskdlandm og ad sidustu almennt ndm i
framhaldsskdla en mikid af ungu félki safnar réttindum i sjédnum med sumarvinnunni eingéngu og nytir
pann rétt til greidslu ndms-og skolagjalda

Hlutfall einstaklingsstyrkja (fjéldi)

Annad 1 0,2%
Vinnuvélaréttindi M 1,3%
Tolvur ® 1,0%
Styrking i starfi HEEE 2,9%
Starfsnam I 6,5%
Sérskolar a framhaldskél M 1,3%
Oryggisfreedsla | 0,1%
Onnur tungumal 6flokkad B 0,6%
Okuréttindi  EE— 6 8%
Namsferd vinnustadar B 0,6%
Menntastodir 1 0,3%
Lifsleikni 3 4%
[slenska I 30,3%
I0nnam i framhaldsskéla mEE 2,3%
Haskélandm I 19,8%
Enska I 5,7%
Aukin 6kuréttindi I 7,6%
Almennt nam i framhaldské I 9,2%
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Fjoldi félagsmanna af erlendum uppruna hefur fjélgad toluvert innan stéttarfélaganna a lionum arum.
Sa fjélgun speglast ad sjalfsogou i styrkjum starfsmenntasjodanna og er pad svo ad 44% styrkja renna
til einstaklinga med islenskt rikisfang, 28% til Pélverja og 28% til einstaklinga af 6dru pjéderni eins
0g sja ma & myndinni hér fyrir nedan.

Upprunaland

44%

28%

mjsland = Pdlland = Onnur l6nd



Einstaklingar af polskum uppruna eru langflestir en til vidbotar eru pjédlondin rétt um 90 talsins.

v' Afganistan v Indland v' Pélland

v" Albania v Inddnesia v" RUmenia

v Alsir v’ rak v' Rssland

v Angdla v’ lran v’ Sair

v Armenia v Island v/ Sambia

V' Austurriki v ltalia v' Senegal

v Bandarikin v’ Jlgoslavia v’ Serbia

v Belgia v' Kanada v Simbabve

v Brasilia v" Kenia v Sile

v Bretland v' Kina v’ Slévakia

v Bulgaria v" Kolumbia v Slévenia

v' Danmork V' K06s6vo v" Spann

v' Déminiska v' Kroatia v Sri Lanka
lydveldio v' Kuba V' Sviss

v" Ekvador v Lettland v' Svipjéo

v' Epidpia v’ Lithéen v' Syrland

v Filippseyjar v' Makedoénia v/ Tailand

v Finnland v' Malasia v' Tékkland

v Frakkland v' Marokko v' Tékkosldvakia

v' Gambia v Mexiko v’ Togo

v Gana v" Mongoélia v Trinidad og Tébago

v’ Georgia v" Moésambik v Tunis

v" Grikkland v" Namibia v' Tyrkland

v Grenhofdaeyjar v" Nepal v Ungverjaland

v' Gvatemala v" Nigeria v Uganda

v Gvajana v Pakistan v' Ukraina

v Holland v’ Palestina v Veneslela

v" Honddras v' Perl v' Vietnam

v Hvita-Russland v’ Portugal v byskaland

Styrkir til fyrirtaekja

pad er mikilveegt ad hlta ad mannaud fyrirteekja og veita videigandi fraedslu. Avinningurinn er
margpeettur og ber pa hest aukin starfsdnaegja en anaegdur starfsmadur leidir alla jafna af sér &nsegdan
vidskiptavin. GOd jafna sem vert er ad hafa i huga.



pa eiga seér sifellt stad breytingar sem geta haft ahrif a starfsumhverfi fyrirteekja, svo sem med auknum
lagalegum kréfum um menntun starfsfolks. Sem deemi par ma nefna 16g sem taka til endurmenntunar
atvinnubilstjora. Starfsafl styrkir pa endurmenntun eins og reglur segja til um og hefur markvisst kynnt
pad til fyrirteekja, en alls sottu 29 fyrirtaeku um styrk vegna endurmenntunar til Starfsafls arid 2018.

Annad ndm sem verdur til vegna breytinga a laga- og eda rekstrarumhverfi fyrirteekja er ndm dyravarda.
pad er medal annars &tlad starfandi dyravéroum og adeins peir sem lokid hafa namskeidi og sem
l6greglustjéri hefur sampykkt, geta starfad sem dyraverdir. Vegna pessa for fjoldi dyravarda a namskeid
og var styrkur Starfsafls vegna pessa um milljon kronur og nadi til um 30 dyravarda.

Pess utan var sott i sjodinn vegna ymissa namskeid, svo sem samskipta, gedamala, pernu- og
pjonustunamskeida. Af nogu er ad taka og dhugavert ad sja hversu metnadarfullt starf er vida innan
fyrirteekja i starfsmenntamalum og fagnar Starfsafl pvi ad geta lagt afl & vogarskalarnar.

pa hefur Attin fest sig i sessi en med vefgattinni hefur fyrirteekjum verid gert kleift ad saekja um styrki i
marga sjodi med einni einfaldri adgerd. bad felur i sér gridarlegt hagraedi fyrir stjérnendur fyrirtaekja.

Fjoldi styrkumsokna

Alls barust sjodnum 465 umsdknir fra fyrirteekjum & arinu og par af voru greiddir styrkir 388 talsins til
118 fyrirteekja. Heildarfjarhad styrkja til fyrirtaekja var teepar 58 milljonir krona. A bak vid peer tolur
eru um 9000 starfsmenn fyrirteekja sem er um pridjungur félagsmanna. Styrktar namskeidsstundir voru
ad sama skapi rétt um 9000. Pad er pvi ljost ad Starfsafl er sterkur bakhjarl og sifellt fleiri stjérnendur
fyrirtaekja pekkja til sjédsins og nyta paer leidir sem par eru mdgulegar.

Hofnun umsokna

75 umsoknir hlutu ekki afgreidslu og var hafnad af freedslusjodnum. Vinnureglur Starsfafls eru & pann
veg ad vanti gogn pa er sendur péstur eda hringt simtal og kallad eftir gggnum. Ef meira en 4 vikur lida
fra pvi ad umsokn er 16go inn an pess ad tilskilin gogn eda leidréttingar & gégnum hafa borist, er umsdkn
hafnad.

Helstu asteedur pess ad umsokn er hafnad eru vegna eftirfarandi patta.

Starfsfdlk ekki félagsmenn

Komin i leyfilegt hamark

Rong kennitala

Umsakjandi stofnadi Gvart nyja umsokn
Vantar upplysingar um stéttarfélag
Reikningurinn ekki skradur & fyrirteekid
Umseakjandi er atvinnurekandi

Umsokn er vegna profa- og skirteinisgjalda



Afgreiddir styrkir

Hvert fyrirteeki um sig getur fengid ad hamarki 3 milljénir krona & arsgrundvelli. Adeins 6rfa fyrirteki
0g pa adeins pau steerri geta fullnytt sér pann rétt. A myndinni ma sja skiptingu & fjélda fyrirteekja og
samanlagdrar styrkupphadar en 20 fyrirteeki fengu undir 50.000,- i styrk & arinu, sami fjoldi 50.000 til
100.000,- og svo framvegis.

Fjoldi fyrirtaekja og greidd samanlogd
styrkupphaed arid 2018

2.000.000-3.000.000 INEEGEGNG 3
1.000.000-2.000.000 NNEEGGN 10

500.000-1.000.000 NG 13

250.000-500.000 NG 20
100.000 - 250.000 NG 27

50.000-100.000 GGG 20

0-50.000 I 20
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pau fyrirtaeki sem so6ttu i sjodinn eru i margvislegum rekstri eins og fiskvinnslu, hotelrekstri, idnadi,
verktoku og 6ryggispjonustu, svo daemi séu tekin og sja ma & myndinni hér fyrir nedan.

Skipting eftir atvinnugreinum 2018

Ymis pjénusta I 4%
Ferdapjonusta NN 5%

Fiskvinnsla [ 2%

Flutningar NG 2 1%
I6nadur og verktaka NG 15%
Matveelaframleidslia I 13%

Reestingar I 3%

Veitingasala NN 13%
Oryggispjonusta NN 10%

0% 5% 10% 15% 20% 25%



Pau namskeid sem styrkt eru bera oftar en ekki keim af peirri starfsemi sem fyrirteekid er i. ba styrkja
morg fyrirteki sitt starfsfolk til aukinnar heefni sem hefur med sjalfsstyrkingu, leidtogahafni,
timastjornun og annad pad sem eflir haefni og getu ad gera. A myndinni hér fyrir nedan ma sja hvernig
skipting er sé litid til efnispatta ndmskeios.

Hlutfallsleg skipting fyrirtaekjastyrkja 2018 i krénum talid

Ymis namskeid og fyrirlestrar I 7%
Rafreen freedsla HE 2,5%
Dyravardanam m 1,5%
Oryggi og skyndihjalp IEEE—NN 13,4%
Tolvu- og skrifstofundm W 1,0%
Stjérnendapjalfun HEE 2,8%
Vinnuvélandmskeid I 9,6%
Samskipti, lidsheild og sjalfstyrking IR 3,3%
Sala- og pjénusta W 2,5%
Namskeid atvinnubilstjora I 25 3%
Gadi og medhondlun matvela I 4,2%
islenska EE— 7,6%
Fiskvinnsla B 0,6%
FAL I 11,6%
Eigin freedsla I 7,1%

0,0% 5,0 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Eigin fraedsla

Fyrirteeki geta sétt um styrki til ad kosta eigin freedslu sem fram fer innan fyrirteekjanna med eigin
leidbeinendum. Reglurnar fela i sér ad heimilt er ad veita styrki samkvaemt tilteknum verklagsreglum
og i flestum tilfellum er um ad reeda sérheefoa freedslu sem ekki er hegt ad kaupa fra sjalfstedum
fredsluadilum. M4 par nefna pjalfun samkvamt skilgreindum pjéalfunarferlum almennra starfsmanna til
daemis i pjonustu og framleidslu sérhafdra vara. Sétt er um styrki vegna eigin fraeedslu & sama hatt og
adkeypta en heimild parf fra sjodnum adur en sétt er um i fyrsta sinn.

Rafraen fraedsla

bad faerist sifellt i aukana ad fyrirtaeki saeki um styrki vegna rafrannar fredslu. A arinu voru afgreiddar
nokkrar slikar umsoknir sem pa toku til askriftar ad rafrenum namsgrunnum. Styrkirnir voru
sambeerilegir vio styrki vegna adkeyptrar freedslu eda 75% af reikningi.

Namskeid atvinnubilstjora

pad er dhugavert ad skoda sidan enn frekar namskeid atvinnubilstjora sem er annar steersti lidurinn i
styrkveitingum til fyrirtaekja.

A arinu 2015 tok gildi breyting & umferdarldgum sem fol i sér kréfu um endurmenntun 6kumanna storra
Okuteekja. Samkveemt breytingunni skyldu ékumenn sakja sér 35 stunda endurmenntun & fimm ara
fresti. Su lagasetning hefur haft pau ahrif ad hatt hlutfall umsékna i sjodinn er vegna nadmskeida
atvinnubilstjora og pa einna helst vegna adurnefndarar endurmenntunar.

Eins og sja ma & myndinni hér fyrir nedan eru 88% styrkja til atvinnubilstjoéra vegna I6gbundinnar
endurmenntunar, 10% vegna meiraprofa og aukinna ékuréttinda og 2% vegna ADR réttinda.



Heildarfjarhaed pessara styrkja var rétt undir 15 milljonum kréna.

Ndmskeid atvinnubilstjéra 2018
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= ADR Namskeid = Endurmenntun atv. = Meirapréf og aukin okuréttindi

Starfsafl er sannarlega s sjoour sem finnur mest fyrir ahrifum af peirri lagasetningu sem tekur til
endurmenntunar en pvi samhlida er gott ad vita ad sjodurinn geti verid pad bakland sem fyrirtaekin og
pbeir einstaklingar sem par starfa purfa pegar kemur ad endurmenntuninni. Hinsvegar er sorglegt til pess
ad vita ad su aukning sem hefur ordid i greioslu styrkja til fyrirteekja almennt séd er mikid til vegna
pessarar I6gbundnu fraedslu sem getur haft pau ahrif ad peir sem starfa vid akstur fa ekki frekari styrk
innan sins fyrirtaekis til ad efla sig i starfi.

Freedslustjori ad lani

Freedslustjori ad lani er god leid fyrir fyrirteeki til ad koma freedslu- og starfsmenntamalum i farveg.
Mikilveegt er ad rétti timapunkturinn sé valinn til ad fara i verkefnid par sem alla jafna er adeins haegt
ad fa Fraedslustjora ad lani einu sinni med styrk fra Starfsafli. bvi ber ad hafa i huga ad framtidarsyn
fyrirteekisins sé skyr og markmid pekkt og ad parfagreiningin taki mid af stefnu fyrirteekis svo
markmidum sé nad.

A arinu 2017 voru 10 ar fra pvi ad fyrsti samningurinn var undirritadur og fra peim tima hefur ekki verid
farid i heildsteeda skodun a verkefninu en ymis merki & lofti um ad endurskodunar veeri porf. Af peim
sokum var dkvedid ad radast i pad verkefni ad skoda verkefnid i heild sinni. Menntavisindasvid Haskola
islands tok verkefnid ad sér og eru skil &tlud vorid 2019.

A arinu var dvenju mikid um umsoknir um Fraedslustjora ad lani og hafa peer aldrei verid fleiri. Alls
barust sjodnum 33 umsoknir og 21 samningur var undiritadur.

Samningar vegna Fraedslustjora ad lani
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Félagsleg fraedsla

Starfsafl styrkir freedslu sem telst til félagslegrar fredslu innan Eflingar og er félagsmonnum pvi ad
kostnadarlausu. Freedslan fer fram i hdsakynnum Eflingar og er alla jafna vel sétt. Arid 2018 var sa
styrkur & fjéréu milljon kréna.

pau namskeid sem telja til félagslegra fraedslu Eflingar voru til ad mynda namskeid sem taka til
sjalfseflingar, starfsloka og markpjalfunar, svo deemi séu tekin.

Sértaek verkefni og styrkir

A hverju ari berast Starfsafli styrkumsoknir vegna ahugaverdra verkefna og metur stjorn pad hverju
sinni hvernig pad er afgreitt. b4 getur stjérn Starfsafls ennfremur att frumkvaedi ad verkefnum eda
styrkveitingum og eda tekid patt i samstarfsverkefnum.

1. Hefnigreining starfa
Sampykkt var i stjorn ad vinna med Eflingu ad hafnigreiningu nokkurra starfa og var samid vid Mimir
Simenntun um vinnu verkefnisins. Heefnigreining starfa felst i ad kortleggja og skilgreina pa haefni sem
mikilvaegt er ad starfsmadur bui yfir til ad drangur ndist i starfi. Pess utan geta hafnigreiningar starfa
nyst & margvislegan mata, samanber eftirfarandi upptalningu

e  Grunnur fyrir gerd ndmsefnis — og namsbrauta.

e Vid skipulag pjalfunar og gerd fraedsludaetlana.

e Vid gerd starfspréunarstefnu og starfsprounaraztlana.

e Vid starfsmannaval og radningar.

e Vid gerd starfslysinga.

e Sem viomid um frammistodu i starfi sem nota ma i frammistédumati.

Vid heefnigreiningarnar er notud adfero samkvaemt vidurkenndri adferdafreedi fra Fraedslumidstod
atvinnulifsins sem byggir & efni fra kanadiska radgjafafyrirteekinu Human Resource System Group.

pau storf sem akvedid var ad hafnigreina voru eftirfarandi:

e Almenn storf og vaktstjorn & skyndibitastéoum
o Hopferdabilstjorar sem fara med vaktstjorn

o Oryggis- og dyraverdir

e  Smur- og dekkjapjonusta

Sampykkt var ad verklok yrdu i byrjun ars 2019. A arinu nadist ad vinna peer greiningar sem lagt var
upp med ad undanskilinni peirri sidast nefndu, en henni hefur verid frestad um 6akvedinn tima.

2. Menntadagur atvinnulifsins

Veittur var styrkur vegna Menntadags atvinnulifsins en dagurinn var
na haldinn i fjorda sinn.

Menntadagurinn  er  samstarfsverkefni ~ Samorku, = Samtaka
feroapjonustunnar, Samtaka fjarmala-fyrirteekja, Samtaka fyrirtaekja
i sjavardtvegi, Samtaka idnadarins, Samtaka verslunar og pjonustu
og Samtaka atvinnulifsins.

Ad pessu sinni var yfirskrift dagsins nyjasta malteekni og visindi. A
menntatorgi kynntu svo fraedsluadilar starfsemi sina, par med talid
Starfsafl.




Markadsokn og kynningar

Stjornendur fyrirteekja eru misjafnlega i stakk banir pegar kemur ad fraeedslu-og mannaudsmalum. Einnig
getur pad reynst drdugra i litlum fyrirteekjum ad halda Gti skipulagdri freedslu og fjarfesta med peim
heetti i mannaud fyrirtaekisins, pratt fyrir mikinn vilja. b4 er pad svo ad litil fyrirtaeki telja oft, sokum
smaedar, ad hlutverk mannaudsstjornunar sé minnihattar. En reyndir er sd, ad um leid og starfsmadur er
komin & launaskra, pa parf ad huga ad mannaudsstjornun og 6llu pvi sem i henni felst, p.m.t. freedslu og
starfsproun. bad er mikilvaegt ef vel & ad vera, pvi fyrirteeki sem sja ekki hag eda hafa ekki tok & pvi ad
efla sitt starfsfolk, geta audveldlega bedid leegri hlut i samkeppni um vidskiptavini. Fyrirteki sem nyta
sér rétt sinn hja Starfsafli geta sannarlega leekkad kostnad vega fraedslu sinna starfsmanna. Pad ad pekkja
til sjodsins er pvi mikilvaegt hverjum peim sem er i rekstri og med starfsfolk innan peirra stéttafélaga
sem standa ad sjéonum.

Ymsar leidir eru nyttar til ad koma Starfsafli & framfaeri, svo sem med synileika & fundum og kynningum,
med fréttaskrifum og beinum markpdstum. ba hefur verid farin su leid til ad kynna Starfsafl enn frekar
fyrir fyrirteekjum, ad bjoda peim & skrifstofu Starfsafls. Ymis taekifaeri eru nytt til pess, svo sem &
upphafsfund vegna Fraedslustjora ad lani, en adur foru slikir fundir fram innan fyrirtaeekjanna og hending
ad vidskiptavinir sjéosins keemu a skrifstofu Starfsafls.

pa er arsfundur Starfsafls na opinn og fjélmennur, bodid er i kaffispjall & skristofu Starfsafls og svo
metti lengi telja.

Arsfundur Starfsafls

Arsfundur Starfsafls var haldinn venju samkvamt ad vori til og opinn 6llum adhugasémum. Bod var
sent & fulltrba peirra fyrirteekja sem hafa sott i sjodinn undanfarin ar, pa radgjafa sem hafa starfad med
sjodnum og & eigendur sjédsins og velunnara. Pad var pvi fjdlmennur og gédur hépur gesta sem sat
fundin.

Dagskra var ahugaverd og héfst a innleggi formanns stjérnar sjodsins. Framkvemdastjéri for yfir ario
auk pess sem sagt var fra verkefnum & svioi fraeedslu og veitt innsyn i freedslu fjogurra fyrirtaeja lista,
islandshotel, Kynnisferdir, Te og kaffi og Dominos, og kann Starsfafl stjornendum pessara fyrirtakja
bestu pakkir fyrir sitt framlag til fundarins.

A0 loknum erindum var bodid upp & veitingar og var mikid spjallad og ljést ad fundur af pessu tagi er
svo sannarlega kominn til ad vera.

Morgunfundir Starfsafls

A starfsarinu var haldid afram med morgunfundi Starfsafls. 1 pvi felst ad peim sem hafa med mannauds-
og freedslumal ad gera innan sinna fyrirtaekja er bodid til morgunfundar & skrifstofu Starfsafls.



G&0 patttaka var sem fyrr a pa fundi sem haldnir voru og mikil almenn anagja. Efni til umraedu var af
ymsum toga par sem aldrei var fyrirliggjandi dagskra heldur komu gestir med umraeduefnid ad bordinu,

pekkingu var midlad og mikilvaegar teningar myndadar. Heitasta umraduefnid pennan veturinn var
rafreen fraeedsla og nokkud ljést ad stjdrnendur fyrirteekja eru i auknum meeli ad efla rafreena fraedslu til
sinna starfsmanna. Fyrir starfsmenn sjédsins er gridarlega mikilvaegt ad heyra hvad er efst & baugi i
starfsmenntamalum fyrirteekja svo sjodurinn geti starfad i takt vid atvinnulifid en verdi ekki einhver
risaedla sem engum pjénar nema sjalfum sér.

Bein markadssokn

préatt fyrir ad greiddar séu haar upphadir i styrki til fyrirteekja pa er pad svo ad adeins litid brot peirra
fyrirtekja sem eiga rétt i sjéoinn nyta sér pann rétt eda undir 10% fyrirtekja.

Fyrirtaeki sem telja 250 starsfmenn eda feerri eru 99% allra fyrirtaekja & Islandi og eru skilgreind sem
litil og medalstor fyrirteeki. Fyrirteeki sem hafa 50 starfsmenn eda fleiri eru medalstér og pau sem hafa
feerri en 50 teljast pa til litilla fyrirtekja. Par af eru 90% peirra med faerri en 10 starfsmenn.

Stor fyrirteeki hafa alla burdi til ad rdda inn sérfreedinga og uppfylla ymsar krofur sem 6rt vaxandi
atvinnulif setur fram en litil og medalstdr fyrirteeki standa oft frammi fyrir erfidleikum sem ekki pekkjast
innan steerri fyrirteekjanna.

Sem lid i markadssokn var skodad hlutfall peirra fyrirteekja sem sakja i sj6dinn (Ot fra fjdlda starfsmanna
i Eflingu stéttafélagi eins og sja ma & myndinni hér fyrir nedan en han synir stdduna um mitt ar. Hér
bera ad hafa i huga ad steerdin er Ut fra fjolda starfsmanna i Eflingu en ekki heildarfjélda starfsmanna.

Hlutfall fyrirtaekja sem hafa sétt i sjédinn ut fra fjélda
starfsmanna i Eflingu
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Gerd var aatlun sem tok mid af pvi ad hafa samband vid pau fyrirteeki sem ekki hafa nytt sér sj6dinn og
var veturinn nyttur i markvissa vinnu. Sendur var stadladur postur par sem vakin var athygli & starfsemi
Starfsafls og fyrirteeki hvott til ad kynna sér peer reglur sem gilda. Pad er skemmst fra pvi ad segja ad
aukning vard téluverd og mikid um fyrirspurnir. P& baurst sjodnum umsoknir fra fyrirteekjum sem aldrei
hofou sétt um adur og til ad mynda hafa 6ll fyrirteeki ni sem eru med 100 eda fleiri starfsmenn, nytt sér
sjodinn.

I framhaldinu verdur markvisst unnid ad pvi ad na til fyrirteekja med starfsfolk i Verkalydsfélaginu HIif
og Verkalyds-og sjomannafélagi Keflavikur.

Fréttir og greinar

Starfsafl &skilur sér pann rétt ag fjalla um allar styrkveitingar til fyrirteekja. Tilgangurinn er s& ad vekja
athygli & og undirstika hversu sterkur bakhjarl sjédurinn er pegar kemur ad starfsmenntamalum
fyrirteekja. A0 pvi sdégdu voru birtar rimlega sjotiu fréttir a vef Starfsafls & starfsarinu auk greina i m.a.

fréttabladi Eflingar.
K=

Fjoidi umsokna

- 3‘
Metfjéldi umsokna i Sidasta kaffispjall arsins  Hoétel Aurora feer
névember komid a dagskra Fraedslustjora ad lani

Kynningar a fundum

AdJ sidustu er mikilvaegt ad taka patt i fundum og radstefnum par sem fraedslu- og starfsmannamal eru
til umraedu og eda & vettvangi atvinnulifsins, par sem malin eru reedd og linurnar lagdar. Pa er samtalid
mikilveegt fyrir framproun sjodsins og adeins pannig getur sjodurinn meett porfum atvinnulifsins. Ad
bvi sogdu var Starfsafl &samt peim sem standa ad baki Attinni med kynningarbas & Mannaudsdegi Fl6ru
og Menntadegi atvinnulifsins, en hvorutveggja eru vidburdir sem hafa fest sig i sessi og eru vel sottir.

AQ sidustu, hvert skal haldid

Sibreytilegt starfsumhverfi kallar @ fraedslu og pjalfun sem hentar starfsfolki svo pad geti tekist & vid
starfsumhverfid hverju sinni, breyttar parfir fyrirteekis og vioskiptavina.

pau eru fjolmorg fyrirteekin hér & landi sem hafa sett sér freedslustefnu og se&kja til sjodsins sbr. reglur
par um, enda getur munad um minna. Oftar en ekki er freedslan stadbundin og notast er vid adkeypta
radgjafa eda nyttur er s& mannaudur sem er innan fyrirteekisins. Pad ma lika sja breytingar par & sem
speglast i fleiri freedsluleioum. bad er ekki bara svo ad fraedsla fari fram i afmérkudu rymi med einum
leiobeinanda heldur er rafreen freedsla sifellt vinseelli og fyrirteeki leita leida til ad koma slikri fraedslu &,
med tilheyrandi hagraedingu fyrir alla hlutadeigandi.

Ekkert er algilt en starfsmadur sem hlytur videigandi pjalfun og faer teekifaeri til ad proast i starfi finnur
til 6ryggis og aukinnar anagju i sinu starfi. G060 pjalfun starfsfolks tryggir ad allir séu ad vinna eftir
somu forskrift og hafi sameiginlega stefnu og syn, ef vel tekst til. Pannig ma na tiletludum éarangri.
Starfsfolk sem feer Iélega eda enga starfspjalfun yfirgefur fyrirtekid innan ars, ef mid er tekid af



rannsoknum pess efnis.  Mikil starfsmannavelta er kostnadarsém i ljosi pess ad raoning getur kostad
margfold méanadarlaun starfsmanns, hid minnsta, pekking tapast og taekifzeri glatast.

Margir eiga erfitt med ad adlagast nyjum adstedum i 6ldur6ti umbreytinga og teekninyjunga.
Vinnustadirnir eru margir hverjir ekki i stakk bunir til ad maeta slikum breytingum og bua ekki yfir
peirri pekkingu sem til parf til ad efla starfsfélkid sitt & pvi svidi.

I Samstarfsaztlun Norraenu radherranefndarinnar i vinnumalum 2018 — 2020 segir eftirfarandi um
studning vid faernipréun sem 16gud er ad pérfum vinnumarkadarins:

., Ahersla skal verda 16g0 & hvernig best megi proa feerni vinnandi folks i samremi vid auknar krofur
um adlégun ad breytingum i atvinnulifinu og ad tryggja ad vinnuaflid hverju sinni bdi yfir peirri faerni
sem vinnumarkadurinn krefst.

Porfin & faerniproun er sérlega mikilvaeg fyrir einstaklinga med litla formlega starfsreynslu og litla
grunnfarni og einstaklinga med haefni sem samaermist ekki pérfum atvinnulifsins. bessir hopar eru lika
vidkveemari fyrir umbreytingum & vinnumarkadi, medal annars teeknipréoun *

pessar aherslur falla ad stefnu og markmidum sjodsins og stjorn Starfsafls er heilshugar i pvi ad vinna
ad pessum markmidum og 6drum peim er falla ad aukinni faernipréun i atvinnulifinu.

Verkefnin eru neg. Bedid er med opreyju eftir nidurstddum ar greiningu & verkefinu Fraedslustjori ad
lani. beer nidurstéour munu verda nyttar til ad efla verkefnid enn frekar og maeta porfum fyrirtaekja sem
vinna ad pvi ad formfesta pjalfun sinna starfsmanna.

Breytingar & vinnumarkadi, fjorda ionbyltingin og stafraen bylting eru askoranir sem samfélagid stendur
frammi fyrir. Samhlida peim breytingum eins og adur hefur verid vikid ad verdur porfin eftir lausnum
og fjarstuoningi vegna freedslu sem sett er fram med rafrenum heetti sifellt meiri og miklveegt ad
sjéourinn bregaist vid pvi og meeti peim porfum, 6llum til hagsboéta.

peir eiginleikar sem vinnumarkadurinn mun kalla eftir i framtidinni eru framarskarandi samskiptahafni,
heefni til ad takast & vid breytingar og tileinka sér ny vidhorf og teekni, hafileiki til ad vinna med édrum,
sveigjanleiki og gagnrynin hugsun. Samhlida pvi ad stydja vid fyrirteeki sem leita nyrra leioa til ad
koma fraedslu & framfaeri parf ad vinna ad pvi ad gera freedslu sem tekur & pessum pattum haerra undir
hofoi.

Flestir eru sammala um mikilveegi vinnustadar sem namsstadar. Til ad svo sé parf ad veita videigandi
studning, studning sem er i takt vid timann og parfir vinnumarkadarins. bar liggja verkefni og markmid
Starsfafls. Stjorn og starfsfolk sjodsins leggur a pad aherslu ad vera umfram allt fagleg, markviss og
stefnumidud i sinum stérfum. Pannig ndum vid arangri.






