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1. Yfirlit starfsins 2011

Arid 2011 einkenndist afram af adsteedum sem hofust i arslok 2008 pegar
rekstrarérdugleikar og atvinnuleysi nadi adur dpekktum heedum medal fyrirteekja og
starfsmanna sem sjédurinn sinnir. bad var von adstandenda Starfsafls ad félagsmenn og
fyrirteeki myndu afram nyta sér vel pjonustu Starfsafls a pessum erfidleikatimum og gekk
pad eftir. Arid 2011 var metar i sbégu sjodsins hvad snertir Gthlutun styrkja, einkum
einstaklingsstyrkja.

Tekjur sjédsins jukust einnig en nadu ekki ad halda vid atgjaldaaukningu.
Starfsmenntagjald af launatekjum félagsmanna jékst hinsvegar nokkud midad vid 2010
(5%) og var pad fyrirséd vegna almennra launahaekkana. Vergar vaxtatekjur jukust um
25% vegna breytts fyrirkomulags avoxtunar. Sjédurinn stendur enn vel pratt fyrir
bankahrunid haustid 2008 og nadi ad verja eigur sinar ad ollu leyti.

Einstaklingsstyrkir arid 2011 voru 2.203 og jukust um 9% fra arinu 2010. Aldrei adur i
sbgu sjodsins hafa jafnmargir styrkir verid veittir. Styrkumséknum fra fyrirteekjum
feekkadi um 13% fra arinu 2010 og eins feekkadi greiddum styrkjum til fyrirteekja
hlutfallslega jafnmikid. Sjédurinn hefur dregid dr styrkjum til namsefnisgerdar og ma
vera ad pad valdi pessari feekkun par sem umsaekjendur um slika styrki telja ad ekki
svari kostnadi ad sasekja um til sjédsins. Heildarupphaed utgreiddra fyrirteekja- og
verkefnastyrkja leekkadi hins vegar minna eda um 10%, sem ma skyra med eitthvad
auknum kostnadi freedsluadila a kennda einingu.

Starfsafl hlaut veglega styrki frA Menntaaaetlun ESB og er pad sjodnum mikil hvatning til
ad halda afram ad leita nyjunga, leera af 66rum pjédum og baeta pjénustu sjodsins.

Eg vil nota taekifeerid og pakka stjornarménnum og samstarfsadilum Starfsafls fyrir
frabaert samstarf og hvatningu & lidnu ari.

Reykjavik, i agust 2012,

Sveinn Adalsteinsson
framkvaemdastjori
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2. Uthlutun styrkja

Meginhlutverk Starfsafls er ad styrkja fyrirteeki og einstaklinga til starfsmenntunar eins
og reglur Starfsafls segja til um.

Markmid styrkjanna, hvort sem er til einstaklinga eda fyrirteekja, er ad efla
starfsmenntun pannig ad baedi starfsmadurinn og fyrirteekid hagnist. Takmarkid er ad
auka samkeppnihaefni baedi fyrirteekja og almennra starfsmanna pess.

Starfsafl sinnti sem fyrr miklu kynningarstarfi & pessu svidi & arinu 2011. Farid var i
heimsaoknir til fyrirteekja, ymist i fylgd med fulltrGum stéttarfélaga a vinnustadafundi eda
ad stjornendur fyrirteekja voru heimsottir.

2.1. Einstaklingsstyrkir

A arinu 2011 voru veittir alls 2.203 styrkir til einstaklinga i Eflingu stéttarfélagi,
Verkalydsfélaginu HIlif og Verkalyds- og sjéomannafélagi Keflavikur og nagrennis. Aldrei
adur i sdgu sjodsins hafa verio veittir fleiri einstaklingsstyrkir. bad er um 9% aukning a
fjolda midad vid 2010 og adeins meiri fjoldi en arid 2009 sem pa var metar hja sjéanum.
Fé til pessara styrkja jokst hlutfallslega meira, ar 62,6 m.kr. arid 2010 i 71,1 m.kr arid
2011 (Tafla 1). Styrkjum til islenskukennslu fjélgadi um 10% en heildarupphaed haekkadi
um 17%. Upphaed hvers islenskustyrks heaekkadi adeins, vegna minni nidurgreidsina rikis
og sveitarfélaga, eda ad jafnadi ur teeplega 20 pus. kr. i rimlega 21 pus. kr. pr. nemenda
eda um 6% heerri upphaed.

Tafla 1. Fjoldi og heildarupphaed einstaklingsstyrkja Starfsafls 2010 og 2011.
%o breyting fra

2010 2011 2010
Fjoldi styrkja alls 2.009 2.203 +10%
Uppheed styrkja alls 62,6 m.kr 71,1 m.kr +14%
Medaluppheaed styrks 31.160 kr 32.274 kr +4%
Fjoldi islenskustyrkja 583 643 +10%
Upphaed islenskustyrkja alls 11,6 m.kr 13,6 m.kr +17%
Medaluppheaed islenskustyrks 19.897 kr 21.151 kr +6%

Hamarks styrkupphaed einstaklingsstyrkja var ébreytt, 60.000 kr, arid 2011, en aldrei er
p6 meira styrkt en 75% kostnadar, sem fyrr. Upphaed styrkja fer einnig eftir greidslum
félagsgjalda en fullur styrkur midadst vid lagmarkslaun sl. 12 manuda. Upphaed
styrkupphaedar hefur verid 6breytt i nokkur ar en kostnadur vid nam hefur sifellt aukist
og meira er um ad félagsmenn fari i lengra nam t.d. framhaldsské6lanam og haskélanam.
Upphaed uppsafnads priggja ara einstaklingsstyrk var haekkud i 180.000 kr & arinu en
hafai litid ad segja i utgjoldum par sem slikir styrkir eru innan vid 20 & ari.
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Fj6ldi einstaklingsstyrkja 2011
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4%
5%

6%

Mynd 1. Fjoldi umsékna um einstaklingsstyrki til Starfsafls arid 2011 og dreifing & nam.

Eins og fyrri ar er fjoldi styrkja mestur i islensku, eda 29% allra styrkja (Mynd 1), og var
Obreytt ad hlutfalli midad vid 2010. Utlendingum hefur feekkad & vinnumarkadi i kjolfar
hrunsins en enn er stdédug eftirspurn eftir islenskundmi. Hlutfallslegur kostnadur vid
islenskustyrki var hins vegar 19% (Mynd 2), sem er sama hlutfall og arid 2010.
Hlutfallslegur fjoldi umsékna um meirapréof var 9% af heildarfjolda umsdékna arié 2011 en
hlutfallslegur kostnadur pessara styrkja var 17%, svipad og undanfarin ar. Heaett var ad
styrkja verklegt, almennt 6kunam i april 2010 en boklegt nam styrkt. Vid pad dré mjog
ur kostnadi vid pessa tegund nams eda Ur 9% af kostnadi arid 2010 i um 5% &arido 2011
(Mynd 2). Fjoldi styrkja i nam i formlega skdlakerfinu heldur a&fram ad aukast og var
samtals um 36% (haskolar, framhaldsskdlar, idnskdlar, starfsnam, sérskodlar) af fjdlda en
var um 28% arid 2010. bpad ma hugsanlega skyra med aukinni aherslu stjérnvalda og
adila vinnumarkadarins & ad bua til namsteekifeeri fyrir atvinnulaust ungt folk. Adrar
tegundir nams eru svipadar og aour.
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Hlutfallslegur kostnadur einstaklingsstyrkja 2011
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Mynd 2. Hlutfallslegur kostnadur einstaklingsstyrkja Starfsafls arid 2011 a nam.

pj6derni umsaekjenda 2011
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Mynd 3. Hlutfallsleg skipting fjolda eftir pjoderni umsaekjenda.
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Islendingar seekja i sig vedrid med styrki, peir voru 50% styrkpega arid 2011 en voru
41% &rid 2010. Auk islendinga voru polverjar dberandi medal styrkpega pé peim hafi
faekkad toluvert fra arinu adur, eda 26% (Mynd 3) i fyrra en voru 34% arid 2010. bar a
eftir koma lithaar, vietnamar, lettar, filippseyingar og portugalar, 2 — 4% hver pjéd.
Adrar pjodir voru famennari.

2.2. Styrkir til fyrirteekja og adrir verkefnastyrkir

Alls barust 86 umsoknir fyrirtaekja um styrki & arinu 2011 sem er um 13% faekkun midad
vio 2010. bpremur umsoknum var hafnad eda frestad og 6skad vidbétarupplysinga sem er
svipad og arid 2010 (4). Veitt voru 83 styrkloford til fyrirteekja & arinu 2011 sem er um
13% minnkun fra 2010 (95 loford). Greiddir voru alls Gt 70 styrkir til fyrirteekja (17%
minna en 2010) ad upphad um 12,2 m.kr. Heildarupphaed verkefnastyrkja var svipud
og 2010, eda 14,8 m.kr eda er um 3% minni heildarupphaed midad vid 2010 (15,3 m.kr.,
Tafla 2). Stér hluti af pessari minnkun a heildarupphaed fyrirteekjastyrkja felst i minni og
feerri styrkjum til namsefnisgerdar og i freedslustjoraverkefnid. Arid 2010 voru greiddar Gt
teep 1 m.kr. til islenskukennslu fyrirteekja en samsvarandi upphaed arié 2011 var um 1,2
milljon kr (Tafla 2). I freedslustjoraverkefnin voru greiddar um 1 m.kr. arid 2011 en 1,8
m.kr. arido 2010 (Tafla 2). Pad skyrist af aukinni patttdku annarra fraedslusjéoa i
verkefninu sem komu inn i verkefnid arid 2010 og eitthvad feerri verkefnum a arinu 2011.

pad vekur einnig athygli ad Sjalfstyrkingarnam og stjérnendafraedsla hefur vaxid mikid
milli aranna 2010 og 2011, &rid 2011 namu styrkir alls 16% af Gthlutudu fé midad vid
4% ario adur.

Af 60rum verkefnastyrkjum ber mest & styrkjum fra Menntadeetlun ESB (einkum
Leonardo aeetluninni) og par komu inn tekjur & méti. Gerd verdur nanari grein fyrir peim
styrkjum sidar i skyrslunni.

Starfsafl hefur medvitad forgangsradad freedslustyrkjum & kostnad annarra verkefna t.d.
a svidi namsefnisgerdar (3% kostnadar ario 2011, 6% arid adur). Pbad hefur verid mat
stjérnar ad &4 medan sjédurinn er rekinn med halla pa skuli beinir fraedslustyrkir til
fyrirteekja og einstaklinga njéta forgangs. Leegri styrkir hafa pvi ekki bitnad a
starfsfreedslunni i fyrirteekjum. Pvert & moéti hefur styrkjum fjolgad haegt og bitandi sl. ar
og sifellt fleiri félagsmenn hafa notid freedslu med fyrirtaekjastudningi Starfsafls. Pbeir
voru um alls um 2.250 arid 2011 sem er svipad og arid & undan. begar vid baetast 2.203
einstaklingsstyrkir er ljost ad fraedslustyrkir Starfsafls na til mikils fjélda peirra
starfsmanna sem greitt er af til sjédsins. Hins vegar er ljost ad betur ma ef duga skal og

verdur 16gd meiri ahersla a kynningu a pjénustu sjodsins medal fyrirteekja & nesestu arum.
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Tafla 2. Fjoldi og heildarupphaed greiddra fyrirteekjastyrkja Starfsafls 2010 og
2011.
%0 breyting fra

2010 2011 2010
Umsoknir fyrirteekja til Starfsafls 99 86 -13%
Sampykkt styrkloford 95 83 -13%
Fjoldi greiddra styrkja alls 84 70 -17%
Greiddir fyrirteekjastyrkir 13,5 m.kr 12,2 m.kr -10%
par af:
Islenskustyrkir til fyrirtaekja 0,9 m.kr 1,2 m.kr +33%
Fraedslustjoraverkefni 1,8 m.kr 1,0 m.kr -44%
Adrir verkefnastyrkir 1,9 m.kr 2,6 m.kr +37%
Uppheed styrkja alls 15,3 m.kr 14,8 m.kr -3%
Medaluppheed fyrirteekjastyrks 160.207 kr 174.285 kr +9%

soq 3% 6% 1%

Hlutfallslegur kostnadur fyrirtaekjastyrkja 2010-11
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Mynd 4. Samanburdur a hlutfallslegum kostnadi vid greidda styrki til fyrirteekja arin
2010 og 2011, flokkad eftir tegund starfsnams eda verkefnum.
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Hlutfallsleg skipting eftir atvinnugreinum 2010-11
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Mynd 5. Samanburdur & fjolda greiddra styrkja til fyrirteekja arin 2010 og 2011, flokkad
eftir atvinnugreinum.

Ad venju sottu fyrirteeki um til fjolbreyttra verkefna (Tafla 3). Styrkveitingar til
fyrirteekja vegna starfsmenntunar eru enn of lagar og ekki samraemi vid markmid
sjodsins. Margt hefur aunnist en betur méa ef duga skal.

(0]
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Tafla 3. Deemi um verkefni og umsaekjendur um verkefnastyrki arié 2011.

Eimskip Island ehf.
Farfuglar
Flughotelido H57
FoodCo
Fosshotel
Garalist

Glofi ehf.
Gunnars majones
HB Grandi

Hotel Odinsvé
Hotel Ranga
Hreint ehf.

Icelandair Hotel Natura

IGS

ISS Island

isfugl

Islenska Gamarfélagid

islenskir fjallaleidsmenn

Islandsbleikja
Islensk Ameriska
Jaroboranir

KFC

Kjoris
Kynnisferdir
Lambhagi
Loftorka

N1

Nings

Oliuverslun Islands
Plastprent

Samtok fiskvinnslustodva

Securitas
Stjornugris
Oryggismidstodin

Dale Carnegie

RM raogjof
Gerum betur ehf
Dale Carnegie
Gerum betur ehf
Vinnueftirlitid
Starfsmenn Gléfa
Syni

Dale Carnegie
Gerum betur ehf
Gerum betur ehf
Starfsmenn Hreint
Attentus
MSS/Vinnueftirlitid
Jafnréttishas
Gerum betur ehf
Raudi krossinn
Ymsir erlendir adilar
Maritech

Gerum betur ehf
Ymsir erlendir adilar
Shape

Syni

Ymsir adilar

Syni

Erlendur adili

HR

Gerum betur ehf
MSS

GCG raogjof
Ymsir adilar
ProMennt

Syni

Gerum betur ehf

Stjérnendapjalfun
Freedslustjori
Pjénustunamskeid
Stjérnendapjalfun
Pjonustunamskeid
Vinnuvélaréttindi
Eigin freedsla
Medferd matveela
Leidtogapjalfun
Pjonustunamskeid
Pjonustunamsk
Eigin freedsla
Freedslustjori
Vinnuvélnamsk
islenskukennsla
Pjénustunamskeid
Skyndihjalp
Leidsogunamskeid
Tolvunamskeid
Pjonustunamskeid
Bornamskeid
Heilsuefling
Medhondlun matveela
Ymis namskeid
Matveelanamskeid
Malbiksnamskeid
Stjérnun
Pjonustunamskeid
Freedslustjori
Samskiptanamskeio
Oryggi og heilbrigdi
Excel namskeid
HACCP geedakerfi
Pjonustunamskeid
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Markadsstarf
Sem deemi um markadsstarf Starfsafls ma nefna eftirfarandi atridi.

Framkvaemdastjoéri hefur skrifad greinar i dagbléd par sem vakin er athygli a
pjonustu Starfsafls. Pjonar fyrst og fremst peim tilgangi ad vekja athygli stjéornenda
a starfsmenntamalum.

Framkvaemdastjori hefur einbeitt sér ad skrifum i félagsbl6o Eflingar, Hlifar og
namskra Midstdd simenntunar a Sudurnesjum en 6llum pessum blédum er dreift
Okeypis til félagsmanna. bar tokum vid deemi um félagsmenn sem hafa notid
fyrirgreidslu (vitnisburdur) og skilar pad agaetum arangri. [ pessum blédum er einnig
efni a ensku. Reynt er ad hafa auglysingar baedi & ensku og islensku. Jafnframt
héfum vid verid med auglysingar i pessum blédum sem vid greidum fyrir.

Einnig er komid efni & framfaeri i midla Samtaka atvinnulifsins oft eftir Abendingum
og vinnu stjérnarmanna SA i Starfsafli. Hefur oft skilad miklu i fyrirspurnum til
Starfsafls.

Starfsmenn Starfsafls taka patt i vinnustadafundum eins og kostur er, gjarnan meo
namsradgjofum Mimis (namsradgjof & vinnustad, sja mimir.is). Hefur skilad
téluverdu.

Heimsoknir i fyrirtaeki er su leid sem hefur skilad bestum arangri. Reett er vid
stjérnendur og skildir eftir baeklinga til starfsmanna vardandi einstaklingsstyrki, til ad
setja a kaffistofur. Ef stjornendur eru jakveedir pa koma peir af stad fraedslu fyrir
starfsmenn og saekja um styrki til sjédsins. bessi leid er timafrek en skilar
langsamlega mestu.

Hafist var handa i lok ars 2008 ad gera samninga vid freedsluadila um ad kynna
pbjénustu Starfsafls fyrir sinum vidskiptavinum og leidbeiningar um umsoéknir. pessi
adferd hefur dugad vel og verdur haldid afram a sému braut.

Starfsmenn sjédsins senda Ut rafreent fréttabréf til .' &) \

ca 200 steerstu fyrirteekja & 30-45 daga fresti. 1 i/ ¥ AN -
eda 2 fyrirtaeki ,bita & agnid“ i hvert sinn. betta er Plastprent ‘——
6dyr leid en skilar ekki miklu i nyjum tenglum en ' === -
minnir gamla vidskiptavini & pjonustu sjodsins.
Persoénuleg tengsl vid starfsmannastjora og
stjornendur skipta miklu mali i starfi sjodsins.
Freedslustjori ad lani er géo leid og breytir
starfsmenntaumbhverfi fyrirtaekja, a pvi leikur enginn
vafi, en petta er frekar dyr leid og vinnufrek fyrir
alla. Upp a langtimaarangur pa skilar pessi leid
miklu.

Framkveemdastjori hefur haldid erindi vid ymis
tilefni og a raostefnum.
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3. Helstu verkefni Starfsafls ario 2011.

Stjornarfundir
Haldnir voru alls 14 stjornarfundir & arinu 2011. [ stjorn satu:

Nafn Tilnefningaradili Annad

Arni Ingi Stefansson Samtok atvinnulifsins

Gudrun S. Eyjolfsdottir Samtok atvinnulifsins Stjérnarformadur til 1.8
Maria Guémundsdottir Samtok atvinnulifsins

Atli Lydsson Efling stéttarfélag Stjérnarformadur fra 1.8

(Fl6abandalagio)

Kolbeinn Gunnarsson Verkalyasfélagio Hlif
(Fl6abandalagio)

Gudjoén H. Arngrimsson Verkalyds- og sjomannafélag
Keflavikur (Fl6abandalagio)

Afram var haldid & peirri braut sem tekin var upp i arslok 2006 ad halda stjérnarfundi hja
fyrirteekjum og kynna um leid starfsemi Starfsafls fyrir stjornendum. Um leid fékk stjorn
og starfsmenn Starfsafls mikilveega Kkynningu og
upplysingar um starf fyrirteekjanna. Verdur haldid
afram a somu braut eftirleidis, eftir pvi sem kostur er.
Adsteedur fyrirteekja til ad taka & moti heimséknum
eru po edlilega misjafnar. Fréttir af pessum
heimséknum eru settar jafn6dum & heimasiou
Starfsafls, www.starfsafl.is.

Adrar heimsoéknir
Starfsmenn Starfsafls féru par fyrir utan i heimsoéknir

a vinnustadi ymist med stjornarformanni til ad hitta i
stjérnendur eda med fulltraum Eflingar og annarra dal.
stéttarfélaga innan Starfsafls til ad kynna sjodinn fyrir V.st.

- .. z Il
félagsmo6nnum félaganna.

Préun nyrra namsleida og Urraeda fyrir einstaklinga og fyrirtseki

Matveelavinnslunam

Arid 2010 var gefin at namskra & vegum Fraedslumidstodvar atvinnulifsins um Medferd
matveela. Namid er 60 kennslustundir og er arangur langrar vinnu margra adila, m.a.
Eflingar stéttarfélags, Syni ehf, fulltrdar Matveelastofnunar, Landsmenntar og
Fraedslumidstddar atvinnulifsins, undir verkstjorn Starfsafls. Byggt var & namskeidum og
namsefni fra Rannsdknapjénustunni Syni ehf en sem kunnugt er hefur fyrirteekid verio
leidandi & svidi namskeida fyrir starfsmenn i matveelavinnslu, ekki sist almenna
starfsmenn. Arid 2011 var unnid ad gerd framhaldsnamskrar, vidbot vid namid, sem
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atlad er geedastjorum matveelafyrirteekja. BuUast ma vid ad su namskra verdi tilbdin ario
2012.

Fraedslustjori ad lani

Starfsafl hefur um arabil verid i
samstarfi  vid Landsmennt i
verkefninu Fraedslustjori ad lani
en arid 2009 tokst samstarf vid
Starfsmenntasj6d verslunar- og
skrifstofufélks (VR/LIV) sem hefur
gefio verkefninu enn frekari
slagkraft. Ari® 2011 var engin
undantekning i pvi, unnid var
afram med eda &an adkomu
annarra sjéda i ad koma
verkefninu a i ymsum
atvinnugreinum og fyrirteekjum.
Forsvarsmenn fyrirtaekjanna
t6ludu um ad adkoma

mannaudsradgjafa hefdi breytt

vidhorfum millistjérnenda og

annarra til  simenntunar og

starfspréunar. Samstarfsadilar i

verkefninu voru sem fyrr

Minerva/Attentus, Midstoo

simenntunar &4 Sudurnesjum og a

arinu beettist RM radgjof vid. pad

er mat Starfsafls ad pessi nalgun

eigi eftir ad skila sér i breyttum og jakveedum vidhorfum til starfsmenntunar og miklum
arangri i framtioinni. Adkoma SVS og fleiri sjéda hefur pytt ad verkefnid hefur nad til
mun fleiri starfsmanna a pjonustusveedi Starfsafls og dregid mjog uUr kostnadi Starfsafls
vegna pessa verkefnis. Sja einnig umfjollun um ESB verkefni hér & eftir.

Sameiginlegt eydublad fraedslusjoda

Starfsafl, Landsmennt og Starfsmenntasjodur verslunar- og skrifstofufélks néadou
samkomulagi a arinu 2009 pess efnis ad préa sameiginlegt rafreent umsdknareydublad
fyrir fyrirtaeki til sj6danna. Eydubladid var tilbaid arid 2010 og hefur gefid afar géda raun
i p4 veru ad audvelda fyriteekjum ad seekja sér styrki til margra sjéda i einu. Eydubladio
var uppfeert a arinu 2011 og skipt pa um hysingaradila eydubladsins, sem gaf gdda raun.

Undirbuningur rafreens farnams (mobile assisted learning)

Vinnuhépur undir forystu Samtaka ferdapjénustunnar sem samanstéd af fulltrGum
Starfsafls, Landsmenntar, Eflingar stéttarfélag, VR, Samtaka verslunar- og pjénustu og
Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufolks asamt Fraedslumidstdéd atvinnulifsins
sOttu um styrk til bréunarsjéds framhaldsfraedslu til ad vinna ad préun rafreens farnams.
Styrkur, um 1,1 m.kr. fékst til verksins og vann hopurinn ad undirbuningi verksins seinni
hluta ars 2011. Verkefninu lauk arid 2012.
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Afmeelisradstefna Starfsafls og Landsmenntar

Starfsafl og Landsmennt fognudu 10 ara afmeeli i mars 2011 med stuttri og velsottri
afmeelisraostefnu a Hotel Sdgu. Radstefnan tokst vel og var gerdur gédur romur ad
erindum framsdgumanna.

Kolbeinn Gunnarsson, formadur Verkalydsfélagsins
Hlifar og stjornarmadur i Starfsafli fra upphafi, geroi
grein fyrir addraganda og stofnun sjoédanna. Kristin
Njalsdéttir, forstédumadur Landsmenntar og Sveinn
Adalsteinsson, framkveemdastjori Starfsafls, foru yfir
helstu verkefni sjédanna fra upphafi og helstu
aherslum i starfinu um pessar mundir. Adalsteinn A.
Baldursson, formadur Framsynar stéttarfélags og
stjérnarmadur i Landsmennt, fér yfir syn og aherslur
stéttarfélaga i freedslumalum og patt peirra i starfi
sj6danna. Jén boérir Frantzson, forstjori Islenska
gamafélagsins, for yfir fraedslustarf IGF og hvernig
félagid hefur nytt sér pjonustu Fraedslustjora ad lani
sem sjodirnir, asamt SVS, budu félaginu upp A.
Berglind Freyja Buadottir, nemandi i Haskolabru Keilis,
for yfir sinn namsferil, sem sjodirnir hafa styrkt, allt fra patttéku i Grunnmenntaskélanum
yfir i Haskdlabru Keilis, og uppskar mikio lof fyrir sitt innlegg. Er 6heett ad segja ad
frasbégn hennar hafi hrifid alla pattakendur en peir voru um 100 talsins. Brian Daniel
Marshall, freedslustjéri Nordurdals, foér yfir freedslustarf félagsins sem er vidtekt og
fjolpeett.

segir
:fnu
ar.

I lok radstefnunnar féru fram pallbordsumraedur med patttdku peirra Hjordisar b.
Sigurpoérsdéttur, formanns AFLs starfsgreinafélags, Jons boris Frantzsonar, forstjora IGF,
Sigurdar Bessasonar, formanns Eflingar stéttarfélags og Audar bérhallsdoéttur,
freedslustjéra Samskips. beim bar 6llum saman um fraedslusjédirnir veeru komnir til ad
vera, ad peir hefdu unnid feikigott starf og hlda pyrfti ad paetti menntunar og pjalfunar,
ekki sist a erfioum timum i atvinnulifi landsmanna. Umreedurnar voru liflegar og
aheyrendur i sal téku patt med pvi ad beina spurningum og athugasemdum til
pallbordsins. Fundarstjori var Marianna Traustadottir, fyrsti framkveemdastjori Starfsafls.

Sem fyrr segir potti radstefnan takast mjog vel og fengu adstandendur hennar ad heyra
morg jakveaed viobrogd fra patttakendum.

pattaka i Evropuverkefnum

Mannaskiptadsetlun Leonardo

Starfsafl hefur i nokkur ar &att samstarf vid Eflingu stéttarfélag um umsokn og
utanumhald vegna mannaskiptaverkefna a4 vegum starfsmenntaasetlunar ESB eda
Leonardo verkefna. Umsdkn var send inn i arsbyrjun 2011 og var sampykkt um mitt ar.
Styrkurinn verdur notadur til ad senda 10 einstaklinga, Eflingarfélaga, fra 4 fyrirtaekjum
pb.e. Eflingu stéttarfélagi (sem sendir atvinnuleitendur), ISAVIA, Kjéris og Skeljungi, til
vinnustada a Nordurléndunum i vikupjalfun. Styrkurinn er ad upphaed 2,6 m.kr. og er
notadur til ad kosta ferdir og uppihald starfsmanna eda atvinnuleitenda. Ferdir sem
pessar hafa adur verid styrktar af Leonardo aeetluninni og hafa tekist afskaplega vel og
skilad miklum arangri. Ferdirnar verda farnar innan tveggja ara pegar hentar viokomandi
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starfsmonnum og fyrirteekjum. Motttokufyrirteekid greidir gotu félagsmanna Eflingar
erlendis og sér peim fyrir pjalfun og kynningu & vinnubrégdum og teekni sem starfsmenn
flytja si®dan med sér heim til sins heimavinnustadar & Islandi. Ollum fyrirteekjum &
postlista Starfsafls var bodid ad taka patt og ofangreind fyrirteeki urdu fyrir valinu enda
undirbjuggu pau umsdknina vandlega med adstod starfsmanna Starfsafls. Styrkurinn er
mikil vidurkenning & starfi Starfsafls.

Yfirfeersluverkefni ,,Freedslustjoéri ad lani“

Starfsafl undirritadi haustid 2011 samning um styrk fra ESB i Leonardo menntaeetluninni
vegna utflutnings & verkefninu "Freedslustjori ad lani". Verkefnid er til tveggja ara og
snyst um ad flytja Ut hugmyndafreedi "Freedslustjora ad lani" til Austurrikis og Spanar.
Styrkurinn nemur um 194.000 evrum og par af eru 53.500 evrur (ca 8,7 mkr)
eyrnamerktar Starfsafli, sem er verkefnisstjori.

Verkefnid T-Planner (Training Planner) for SMEs eda Fraedslustjori fyrir smafyrirteeki
midar ad pvi ad flytja at hugmynd sem préud hefur verid a Islandi sbr. umfjéllun hér ad
ofan um verkefnid. Verkefnastyrkurinn verdur notadur til ad pjalfa radgjafa & pessu svidi
i Vin i Austurriki og i Bilbao & Spani.

Samstarfsadilar verkefnisins eru Starfsafl freedslusjodur, Attentus mannaudur og radgjof
ehf., BEST Training and Consultancy i Vin og FF Euskadi i Bilbao a Spani. Starfsafl og
Attentus mannaudur og radgjof ehf. hafa yfir 4ra ara reynslu i préun hugmyndafraedinnar
a bakvid Freedslustjéra ad lani i yfir 40 fyrirteekjum med um 4000 starfsmenn i ymsum
atvinnugreinum. BEST og FF Euskadi eru pekkt simenntunarfyrirteeki & sinu starfssvaedi
og med mikla reynslu af alpjédlegum verkefnum.

Nidurstédur verkefnisins eru m.a.
heimasida, handbok fyrir radgjafa
og proun namskeids fyrir radgjafa
auk tilraunaverkefna medal
smafyrirteekja i Austurriki og a
Spani. Jafnframt erum vid
fullviss um ao verkefnid
Fraedslustjori ad lani verdi préad
enn frekar med samvinnu af
pessu tagi, til hagsbéta fyrir
islenskt atvinnulif.
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4. Stefnumotunarfundur Starfsafls i nobvember 2011

pann 21. névember 2011 héldu stjorn og starfsmenn Starfsafls stefnumoétunarfund.
Ahersla var sem fyrr 16gd & vidbrogd vid samdreetti & vinnumarkadi samfara aukinni
eftirspurn eftir fé sjédsins en minnkandi tekjum sjoédsins. bessum nidurstédum var
safnad saman og peer Utfeerdar betur i sérstakri verkefnadeetlun en agrip af henni fylgir
hér a eftir.

5. Starfsaaetlun Starfsafls 2012

Verkefni:

1. Verkefni: Einstaklingsstyrkir. Sjodurinn mun kappkosta ad halda nanast 6breyttu
pjonustustigi vid einstaklinga pratt fyrir ad pad pydi ad ganga verdi a eigio fé
sjodsins.

Leidir: Upphaedir einstaklingsstyrkja verdi 6breyttar afram.
Abyrgd: Starfsmenn Starfsafls
Timarammi: Stodug virkni allt aridé 2012

2. Verkefni: Sjédurinn mun kappkosta ad halda nanast 6breyttu pjénustustigi vid
fyrirtaeki pratt fyrir ad pad pydi ad ganga verdi & eigio fé sjodsins.
Leidir: Afram verdur unnid ad verkefninu Fraedslustjori ad lani. Logd verdur
ahersla a eftirfylgni starfsmanna sj6dsins vid fyrirteeki pannig ad
simenntunaraaetlanir komist til framkvaemda. L6gd verdur sérstok ahersla & litil
0g meadalstér fyrirtaeki (1-50 starfsmenn). Byggt verdur a samstarfi vid SVS og
Landsmenntun vid kostun freedslustjora ad lani sem pydir minni atgjold fyrir
Starfsafl en 6breytt eda aukin pjénusta vio fyrirteeki. Dregid verdur Ur adstod
vegna namsefnisgerdar. Sett hamark a styrki pr. kennda kennslustund.

Abyrgd: Starfsmenn Starfsafls
Timarammi: Stédug virkni allt arido 2012

3. Verkefni: Ahersla & ad kynna rafraent farnam fyrir atvinnulifid.
Leidir: Samstarf vido FA, SAF, SVb, adra starfsmenntasjédi og erlenda adila.
Abyrgd: Starfsmenn Starfsafls asamt SAF.
Timarammi: Verklok i arsbyrjun 2012

4. Verkefni: Ahersla & nytt nam fyrir matveelaidnadinn med pad ad markmidi ad bua
til heilsteett 150-200 kest nam fyrir geedastjora.

Leidir: Samstarf vid Syni. Tilraunanamskra grunnnams i matveelaidnadi var kennd
fyrri hluta ars 2010 og verdur byggt a peirri reynslu.

Abyrgd: Starfsmenn Starfsafls
Timarammi: Stodug virkni allt arid 2012

5. Verkefni: Ahersla & geedamal, m.a. med notkun Uttektarferils sem Starfsafl hefur
proasd.
Leidir: Samstarf vid FA o.fl.
Abyrgd: Starfsmenn Starfsafls
Timarammi: Stodug virkni allt arid 2012 og afram
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6. Fjarhagur Starfsafls

6.1 Rekstur 2011 — nokkrar lykiltélur

Sem fyrr segir pa var Starfsafls rekinn med halla arid 2011 vegna aukinnar eftirspurnar,
sérstaklega a svidi einstaklingsstyrkja. Tekjur jukust nokkud en nadu ekki ad standa
undir atgjéldum.

Tekjur sjodsins (tekjur og fjarmagnstekjur) arid 2011 voru 96,2 m.kr. (2010: 86,1 m.kr),
utgjold (styrkir og rekstur) voru 109,0 m.kr (2010: 96,7 m.kr.) og eigid fé minnkadi um
12,8 m.kr (2010: minnkun 10,6 m.kr.) Eignir sjédsins i arslok voru 146,5 m.kr (2010:
159,3 m.kr.). Breytt var um avoxtunarleid hofudstéls sjédsins & arinu og gaf pad meiri
fjarmagnstekjur. Med auknum hagvexti i pjodfélaginu ma reikna med auknum tekjum
sj6dsins en svo virdist sem eftirspurn aukist i sama takti eftir fyrirgreidslu sjodsins. bvi er
6vist hvort hallarekstur sjodsins hverfi & naestu arum.

6.2 Rekstrarasetlun 2012 — nokkrar lykKilsteerdir

Rekstraraaetlun sjédsins fyrir ario 2012 gerir rad fyrir 9% heerri tekjum af
starfsmenntagjaldi vegna launahaekkana og minna atvinnuleysis. Braodabirgoatolur
sjodsins benda til pessa. Um petta rikir hins vegar téluverd 6évissa og eins med avoxtun
sjéda. Présentutdlur i svigum tilgreina aeetlada breytingu fra arinu 2011.

Azetladar tekjur arsins 2012:

- Framlég stéttarfélaga (6breytt) 7.000 pus kr
- Framlag starfsmenntagjalds, 0,20% (9%) 80.738 pus kr
- Adrir styrkir (innheimta loforda og Leonardo, 10%b6) 3.423 pus kr
- Vaxtatekjur (5%) 12.658 pus kr
Tekjur arsins samtals, asetlun (3%o): 103.819 pus kr

Azetlud Gtgjold 2012

- Laun, husaleiga og annar rekstur (-3%) 22.491 pus kr
- Einstaklingsstyrkir (+11%) 78.938 pus kr
- Verkefnastyrkir (+3%o) 15.223 pus kr
Utgjold og styrkir arsins samtals, asetlun (+7%): 116.652 pus kr
Tekjur umfram gjoéld -12.833 pus kr
Azetladar eignir i lok ars 2012 (-9%) 133.674 pus kr
Kostnadur vid styrkkrénu 2006: 0,59 kr
Kostnadur vid styrkkronu 2007: 0,42 kr
Kostnadur vid styrkkrénu 2008: 0,34 kr
Kostnadur vid styrkkrénu 2009: 0,23 kr
Kostnadur vid styrkkronu 2010: 0,24 kr
Kostnadur vid styrkkrénu 2011: 0,27 kr
Kostnadur vid styrkkrénu 2012, skv. aeetlun: 0,24 kr
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Vegna ouppgerdra greidsina milli Eflingar og Starfsafls fra arinu 2010, sem féll a 2011,
var rekstrarkostnadur heerri a arinu 2011 en edilegt ma teljast (og kostnadur ad sama
skapi leegri fyrir 2010). betta endurspeglast i mismunandi kostnadi pr. styrkkrénu fyrir
bessi ar. A arinu 2012 er gert rad fyrir ad pessar greidslur séu komnar i jafnveegi og pvi
ma buast vid ad rekstrarkostnadur leekki arid 2012 midad vid 2011.

Likur eru & ao ario 2012 verdi hagsteett ad einu leyti fyrir tekjur sjédsins en pad eru
styrkir fra ymsum adilum. Vid pad mun rekstrarkostnadur aukast eitthvad a moti en i
stadinn mun verda til enn meiri pekking hja sjédnum til ad sinna hlutverki sinu betur.
Gert er rad fyrir minnkandi atvinnuleysi arid 2012 en tekjuaukning sjédsins vegna pessa
dugar sennilega ekki pvi visbendingar eru um ad eftirspurn eftir einstaklingsstyrkjum
haldi afram ad aukast. bvi er utlit fyrir &framhaldandi hallarekstur & sjédnum.
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