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1. Yfirlit starfsins 2008

bPad parf ekki ad hafa morg ord um bpeer gifurlegu breytingar sem urdu i umhverfi
Starfsafls og umhverfi atvinnulifsins @ arinu 2008. bpaer breytingar eru einsdeemi a
sidustu aratugum. Fjoldi félagsmanna adildarfélaga Starfsafls hafa misst atvinnuna eda
fyrirtaeki sin i gjaldprot. Margir hafa misst allt sitt vid hrun fjarmalakerfisins. bad hefur
pbvi reynt verulega a innvidi Starfsafls eins og annarra stodkerfa atvinnulifsins. Ekki
verdur annad séd ad sjoédurinn hafi stadist pessa polraun og sinnt stérauknum verkefnum
eftir bestu getu.

Arid 2008 er fyrsta &ri®8 par sem eingdngu er treyst & starfsmenntagjald sem
adaltekjulind sjédsins. Framlaga Atvinnuleysistryggingasjods naut ekki lengur vid eins og
verid hafdi allt fra stofnun sjoédsins arid 2000. Starfsmenntaidgjald, sem er hluti
launatengdra gjalda, haekkadi um mitt ar Ur 0,15% i 0,20% af launum félagsmanna m.a.
til @ad meeta fyrirsjdanlegum samdraetti i atvinnulifinu og aukinni eftirspurn eftir styrkjum
sjoédsins.  Fra og med arinu 2008 nytur Starfafl pvi engra rikisframlaga heldur er
eingdngu fjarmagnad af adilum vinnumarkadarins.

Arid 2008 er fyrsta ari® par sem stodugildi sjédsins er 1,6 allt ari®, en Valdis Anna
Steingrimsdottir var radin i starf verkefnisstjora Starfsafls um mitt ar 2007. Til vidbotar
sinnir Valdis einnig starfi fyrir adra fraedslusjédi sem Efling stéttarfélag & adild ad i 40%
starfshlutfalli og greida peir sjodir fyrir pa vinnu.

Styrkumsoknum til Starfsafls fjdlgadi a lidnu ari, baedi fra einstaklingum og fyrirtaekjum.
Einstaklingsstyrkir ari® 2008 voru 1.470 og fjolgadi um 19% fra arinu 2007.
Styrkumsoknum fra fyrirteekjum fjolgadi um 68% fra arinu 2007 og heildarupphzed
haekkadi um 40% pratt fyrir minni patttoku Starfsafls i islenskunami i kjolfar aukinnar
nidurgreidslu rikisins vi® pennan malaflokk. Astaeda er til ad fagna pessari préun pvi pad
bendir til ad fjarmagn Starfsafls nytist fleiri fyrirtaekjum og starfsménnum. En betur ma
ef duga skal. Pad hefur verid 10gd sérstok ahersla @ ad kynna fyrirtaekjastyrki ati i
atvinnulifinu med margs konar adgerdum og verdur 10gd ahersla & pennan patt i starfi
Starfsafls afram.

Eg vil nota teekifeerid og pakka stjornarménnum Starfsafls fyrir frabaert samstarf og
hvatningu sem og 6llum starfsménnum eigenda Starfsafls og fulltrGum og starfsménnum
fyrirtaekja sem Starfsafl hefur att samskipti vid & lidnu ari. Ari® 2008 fél i sér erfidleika
sem ekki sér fyrir endann a. Stjorn og starfsmenn Starfsafls unnu pa enn frekar sem ein
heild vid lausn brynna vidfangsefna. SuU samstada verdur seint fullpokkud.

Reykjavik, i mai 2009,

Sveinn Adalsteinsson
framkvaemdastjori
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2. Uthlutun styrkja

Meginhlutverk Starfsafls er styrkja ad fyrirtaeki og einstaklinga til starfsmenntunar eins
og reglur Starfsafls segja til um.

Markmid styrkjanna, hvort sem er til einstaklinga eda fyrirteekja, er ad efla
starfsmenntun pannig ad baedi starfsmadurinn og fyrirtaekid hagnist. Starfsmadurinn
O6dlast par med aukna faerni og fyrirtaekid eykur framlegd sina. Takmarkid er ad auka
samkeppnihaefni baedi fyrirteekja og almennra starfsmanna pess.

Starfsafl sinnti sem fyrr miklu kynningarstarfi & pessu svidi & arinu 2008. Farid var i
heimsoknir til fyrirteekja, ymist i fylgd med fulltrGum stéttarfélaga @ vinnustadafundi eda
stjérnendur fyrirtaekja voru heimsottir. bessar heimsodknir skiludu téluverdum arangri og
verdur afram 16gd sérstok ahersla a paer a naestu arum.

2.1. Einstaklingsstyrkir

A &rinu 2008 voru veittir alls 1.470 styrkir til einstaklinga i Eflingu stéttarfélagi,
Verkalydsfélaginu HIlif og Verkalyds- og sjémannafélagi Keflavikur. Pad er um 19%
aukning a fjélda midad vid 2007. Fé til pessara styrkja jokst hlutfallslega meira eda ar
31,7 m.kr. ari®d 2008 i 38,2 m.kr arid 2008 eda um 21% (Tafla 1). Styrkjum til
islenskukennslu fjélgadi um 21% en heildarupphaed laekkadi um 10% vegna aukinna
nidurgreidsina. Upphaed hvers islenskustyrks laekkadi toluvert, vegna nidurgreiddra
namskeida, eda ad jafnadi Ur taeplega 14 pus. kr. i rimlega 10 pus. kr. pr. nemenda eda
um 25% laegri upphaed.

Tafla 1. Fjoldi og heildarupphad einstaklingsstyrkja Starfsafls 2007 og 2008.

Fjoldi styrkja alls 1.233 1.470 +19%
Upphaed styrkja alls 31,7 m.kr 38,3 m.kr +21%
Medalupphaed styrks 25.682 kr 26.081 kr +1%
Fjoldi islenskustyrkja 519 627 +21%
Upphaed islenskustyrkja alls 7,1 m.kr 6,4 m.kr -10%
Med&alupphaed islenskustyrks 13.615 kr 10.280 kr -25%

Hamarks styrkupphaed hakkadi ar 50.000 kr i 60.000 kr 1. agust 2008 en aldrei er pd
meira styrkt en 75% kostnadar, sem fyrr. Upphad styrkja fer einnig eftir greidslum
félagsgjalda en fullur styrkur midadst vid lagmarkslaun sl. 12 manuda. bratt fyrir pessa
haekkun hamarksstyrks vard ekki teljandi haekkun milli dra & medaltalsstyrk sjédsins sbr.
Toflu 1.
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Fjoldi umsokna um einstaklingsstyrki arid 2008
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Mynd 1. Fjéldi umsokna um einstaklingsstyrki til Starfsafls arid 2008 og dreifing & nam.

Eins og fyrri ar er fjoldi styrkja mestur i islensku, eda 43% allra styrkja (Mynd 1), nanast
sama og arid 2007. Hlutfallslegur kostnadur vid islenskustyrki var hins vegar adeins
17% (Mynd 2), sbr. 23% arid 2007, sem skyrist af lagri medalupphaed slikra styrkja
vegna aukinna nidurgreidslna & arinu 2008. Visbendingar eru um ad pessi hlutfallslegi
kostnadur eigi eftir ad aukast & arinu 2009 vegna minnkandi nidurgreidsina. A méti
kemur ad hlutfallslegur fjoldi islenskustyrkja & sennilega eftir ad minnka vegna aukins
brottflutnings utlendinga. Um pad rikir po toluverd dvissa. Hlutfallslegur fjoldi umsdkna
um meiraprof var 7% af heildarfjéolda umsdkna arid 2008 en hlutfallslegur kostnadur
pbessara styrkja var 22%, sem eru sému tolur og saust arid 2007. Eitthvad hefur dregid
Ur pessari asokn i meiraprof pad sem af er ars 2009 en kostnadur hefur aukist vid
almenn okuréttindi.

Handhafi starfsmenntaverdlauna ferdapjonustunnar 2008,
Palmar Sigurdsson hja Hopbilum, er samstarfsadili Starfsafls.




Starfsafl Arsskyrsla 2008

Hlutfallslegur kostnadur vid einstaklingsstyrki arido 2008
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Mynd 2. Hlutfallslegur kostnadur einstaklingsstyrkja Starfsafls arid 2008 & nam.

Fjoldi styrkja eftir manudum arid 2008
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Mynd 3. Fjéldi styrkja eftir tima ars arid 2008.
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Flestar styrkumsoknir koma til afgreidslu i lok anna p.e. mai-juni og des.-jan. (mynd 3).
betta er nokkud hefdbundid mynstur midad vid fyrri ar en mun veentanlega breytast a
arinu 2009 par sem reglum sjodsins hefur verid breytt i pa veru ad ekki parf ad ljuka
nami til ad fa endurgreidslu. NU er ndg ad syna fram & greidslu nams til ad fa styrk.
bPessum reglum var breytt i lok ars 2008 samkv. abendingu Vinnumalastofnunar, til ad
meeta versnandi kjorum félagsmanna.

2.2. Styrkir til fyrirtaekja og adrir verkefnastyrkir

Alls voru voru veitt 79 styrkloford til fyrirtaekja vegna umsdkna peirra til Starfsafls a
arinu 2008 sem er um 68% aukning midad vid 2007. Greiddir voru Ut 74 styrkir til
fyrirtaekja ad upphaed um 13,0 m.kr. sem er um 68% aukning a fjdlda og 40% aukning &
heildarupphaed midad vid 2007 (Tafla 2). Ad auki voru greiddar um 0,8 m.kr. til
félagslegrar freedslu stéttarfélaga Starfsafls. Medalupphaed styrkja til islenskukennslu
fyrirtaekja, sem greiddir voru Ut 2008, leekkadi umtalsvert en rikisvaldid styrkti pad nam
verulega a arinu 2008. Sé bad tekid med i reikninginn er ljost ad Starfsafl hefur naé
verulegum arangri i ad koma styrkjum til starfsmenntunar fyrirtaeekja @ arinu 2008. En
betur ma ef duga skal.

Eigendur og stjérendur Loftorku hf. i einni af fyrirteekjaheimsdéknum Starfsafls i mars, 2008.




Starfsafl Arsskyrsla 2008

Tafla 2. Fjoldi og heildarupphad greiddra fyrirtaekjastyrkja Starfsafls 2007 og
2008.

% breyting fra

2007 2008 2007
Fjoldi styrkja alls 44 74 +68%
Upphaed styrkja alls 9,3 m.kr 13,0 m.kr +40%
Medalupphad styrks 210.399 kr 175.709 kr -16%
Fjoldi islenskustyrkja 14 18 +29%
Upphaed islenskustyrkja alls 3,9 m.kr 2,4 m.kr. -39%
Medalupphad islenskustyrks 279.179 kr 130.608 kr -53%
Medalupphaed annarra styrkja 178.302 kr 190.205 kr +7%

Fjoldi og hlutfallslegur kostnadur styrkja til
fyrirteekja 2007

Fjoldi Kostnadur

B Byggingaridnadur
m Matvalaidnadur
m Annar idnadur
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m Onnur pjénusta
m Stoéridja

[ Adrir styrkir

Mynd 4. Hlutfallslegur fjéldi og kostnadur vid greidda styrki til fyrirtackja arid 2007,
flokkad eftir atvinnugreinum.
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Hlutfallslegur kostnadur vid styrki
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Mynd 5. Hlutfallslegur kostnadur vid fyrirtaekjastyrki flokkad eftir tegund fraedslu & arinu

2008.

Fra utskrift Steypustédvarinnar i namskeidi um vistakstur.
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Ad venju séttu fyrirteeki um til fjolbreyttra verkefna (Tafla 3).

Styrkveitingar il

fyrirtaekja vegna starfsmenntunar eru enn alltof lagar og ekki samraemi vid markmid

sjodsins.

Pad vantar einfaldlega umsoknir fra fyrirtaekjum.

Pad bydir ad leggja verdur

afram sérstaka aherslu & kynningarstarf til fyrirteekja @ neestu arum, eins og gerd er

grein fyrir i verkefnadeetlun fyrir Starfsafl sidar i pessari skyrslu.

betur ma ef duga skal.

Margt hefur dunnist en

Tafla 3. Daemi um verkefni og umsaekjendur um verkefnastyrki arid 2008.

Actavis

Center Hotels

Fénn ehf.

HB Grandi

IGS Ground Services
Kaffitar

SAF

Samskip

Svefn og heilsa
Einingarverksmidjan Borg
Farfuglaheimilid i Reykjavik
Firmex-Alex ehf

FoodCo hf
Gamapjoénustan

Grand hotel Reykjavik

H. Pétursson ehf
Hagvagnar

Hafell ehf.

Hollt og gott
Hopferdabilar Allrahanda
Hotel Reykjavik centrum
Hreint ehf.

Jardéboranir

Kaffi Duus

KAXMA ehf

Kynnisferdir ehf
Langbest veitingar
Lédapjonustan ehf.
Malning hf

Nings

Radisson SAS 1919 Hdétel
Skeljungur hf
Skoélamatur.is
Sélarraesting ehf

Vifilfell hf.

Olgerdin ehf

Enskuskdlinn
Idan

Lausnir

Syni ehf

MSS

MSS

Ymsir adilar
Mimir

Okuskdli S.G.
Mimir

RK Skyndihjalp
MSS

Syni ehf

NTV

Minerva

Saga academia
Alpjédahus
Mimir

Syni ehf

Mimir

Minerva
Alpjédahus
Oryggisfyrirteeki
MSS

VR, Rvikurborg o.fl.
Mimir

MSS

Mimir

VST

Ymsir adilar
The Business School, NL
SR Training
Syni ehf

Mimir

InPro

Minerva

Enskunam

Ymis ndmskeid
Fjolpjédleg menning
Gaedi matveela
Ymis ndmskeid
Ymis ndmskeid
Dagur menntunar i ferdapj.
Flutningaskoli Samskipa
Okundm, meiraprof
Islenska
Skyndihjalp
Nylidaverkefni

Gaedi matveela
Tolvunam
Nylidaverkefni
Islenska

Islenska

Islenska

Gadi matveela
Islenska
Nylidaverkefni
Islenska
Skyndihjalp og 6ryggi
Nylidaverkefni
Kennslumynddiskur
Islenska
Nylidaverkefni
Islenska
Gaedastadlar
Oryggismal
Stjornun
Pjonustunamskeid
Gadi matveela
Islenska
Likamsbeiting
Nylidaverkefni
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Markadsstarf
Sem dami um markadsstarf Starfsafls ma nefna eftirfarandi atridi.

L6gd vinna i ad uppfeera heimasidu Starfsafls med reglubundnum haetti og hafa
upplysingar par réttar og ahugaverdar.

Settar hafa verid auglysingar i dagblodin (Fréttabladid og Morgunbladid) sérstaklega
begar pau hafa verid med sérbl6d um fraedslu en pad hefur engu skilad i auknum
fyrirspurnum. Til athugunar er ad nota ljosvakamidla sem ungt félk hlustar eda
horfir a.

Unnid er ad auglysingum og sérstakri sidu @ Facebook samskiptavefnum.
Framkvaemdastjéri hefur skrifad greinar i dagbléd vakin er athygli & pjonustu
Starfsafls. bjonar fyrst og fremst peim tilgangi ad vekja athygli stjérnenda a
starfsmenntamalum.

Starfsafl hefur verid med fasta auglysingu a ensku i blad Alpjédahussins sem hefur
skilad sér ageetlega.

Framkvamdastjori hefur einbeitt sér ad skrifum i félagsbl6é Eflingar, Hlifar og
namskra Midst6d simenntunar & Sudurnesjum en Ollum pessum blédum er dreift
Okeypis til félagsmanna. bar tokum vid deemi um félagsmenn sem hafa notid
fyrirgreidslu (vitnisburdur) og skilar pad dgsetum arangri. I pessum blédum er einnig
efni @ ensku. Reynt er ad hafa auglysingar baedi & ensku og islensku. Jafnframt
héfum vid verid med auglysingar i pessum blédum sem vid greidum fyrir.

Einnig er komid efni & framfaeri i midla Samtaka atvinnulifsins oft eftir abendingum
og vinnu stjérnarmanna SA i Starfsafli. Hefur oft skilad miklu i fyrirspurnum til
Starfsafls.

Starfsmenn Starfsafls taka patt i vinnustadafundum eins og kostur er. { viku
simenntunar hafa starfsmenn farid i fyrirtaeki og kynnt pjénustu sjédsins i matar- og
kaffitimum, gjarnan med namsradgjofum Mimis (ndmsradgjof a vinnustad, sja
mimir.is). Hefur skilad téluverdu.

Heimsoknir i fyrirtaeki er su leid sem hefur skilad bestum arangri. Reett er vid
stjornendur og skildir eftir baeklinga til starfsmanna vardandi einstaklingsstyrki, til ad
setja a kaffistofur. Ef stjornendur eru jakvaedir pa koma peir af stad fraedslu fyrir
starfsmenn og saekja um styrki til sjédsins. Pbessi leid er timafrek en skilar
langsamlega mestu.

Hafist var handa i lok ars 2008 ad gera samninga vid freedsluadila um ad kynna
bjénustu Starfsafls fyrir sinum vidskiptavinum og leidbeiningar um umsoknir.
Starfsmenn sjodsins senda Ut rafreent fréttabréf til ca 200 steerstu fyrirtaekja & 30-45
daga fresti. 1 eda 2 fyrirteeki ,bita & agnid™ i hvert sinn. betta er édyr leid en skilar
ekki miklu i nyjum tenglum en minnir gamla vidskiptavini a8 pjénustu sjodsins.
Framkvaemdastjéri fer & fundi menntanefnda Samtaka atvinnulifsins og kynnir
Starfsafl.

Unnid er ad pvi ad komast inn a félog starfsmannastjora en pad hefur gengid
treglega. bad getur an efa skilad miklu. Persénuleg tengsl vid starfsmannastjora og
stjérnendur skipta miklu mali i starfi sjédsins.

Fraedslustjori ad lani er géd leid og breytir starfsmenntaumhverfi fyrirtaekja, & pvi
leikur enginn vafi, en petta er frekar dyr leid og vinnufrek fyrir alla. Upp a
langtimaarangur pa skilar pessi leid miklu.

Starfsafl hefur fengid markadsfyrirtaeki til ad gera frumathugun a okkar markhépi til
ad geta nalgast hann betur. Unnid er &fram ad pessu verkefni.

Framkvamdastjori hefur haldid erindi vid ymis tilefni og & radstefnum.
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3. Helstu verkefni Starfsafls arid 2008.

Stjornarfundir
Haldnir voru alls 16 stjérnarfundir & arinu 2008. I stjorn satu:

Nafn Tilnefningaradili Annad
Arni Ingi Stefansson Samtok atvinnulifsins
Gissur Pétursson Samtok atvinnulifsins I stjérn til 10. jan
2008
Gudrun S. Eyjoélfsdottir Samtok atvinnulifsins I stjérn fra 10. jan.
2008
Maria Gudmundsdottir Samtok atvinnulifsins Varaformadur
Atli Lydsson Efling stéttarfélag (Fl6abandalagid) | Stjérnarformadur
Kolbeinn Gunnarsson Verkalydsfélagid Hlif
(Fléabandalagid)
Gudjoén H. Arngrimsson Verkalyds- og sjdmannafélag
Keflavikur (Fl6abandalagid)

Afram var haldid & peirri braut sem tekin var upp i arslok 2006 ad halda stjérnarfundi hja
fyrirtaekjum og kynna um leid starfsemi Starfsafls fyrir stjornendum. Um leid fékk stjérn
og starfsmenn Starfsafls mikilveega kynningu og upplysingar um starf fyrirtaekjanna.
Verdur haldid afram & sému braut eftirleidis, eftir pvi sem kostur er. Adsteedur fyrirtaekja
til ad taka & moti heimsdoknum eru pd edlilega misjafnar. Fréttir af pessum heimsdknum
eru settar jafnddum a heimasidu Starfsafls, www.starfsafl.is.

Adrar heimsdknir

Starfsmenn Starfsafls foru par fyrir utan i heimsoknir & vinnustadi ymist med
stjornarformanni til ad hitta stjornendur eda med fulltrdum Eflingar og annarra
stéttarfélaga innan Starfsafls til ad kynna sjédinn fyrir félagsmoénnum félaganna. Einnig
var farid reglulega i heimsoknir i fyrirtaeki i Keflavik og nagrenni med starfsméonnum
Midstodvar simenntunar @ Sudurnesjum (MSS).

ﬁ_ﬂgbesf

b
VIKING

Fra heimsokn og undirritun samninga um Starfsmannapjalfun
Starfsafls vid fyrirtaeekid Langbest ehf | Reykjanesbee.
Fyrirtaekid hefur komid sér fyrir & Vallarsvaedinu og vidskiptin
ganga vel.
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Proun nyrra namsleida

Oryggisverdir
Starfsafl, Efling, Samtok atvinnulifsins og fleiri adilar fengu styrk Ur starfsmenntasjodi
félagsmalaraduneytisins arid 2007 til ad proa nytt nam fyrir Oryggisverdi. i

verkefnisstjérn voru einnig fulltrdar fréa oOryggisfyrirteekjum, rikislogreglustjora,
Fraedslumidstéd atvinnulifsins, Slokkvilidi hofudborgarsvaedisins, Mimi simenntun og
Fraedslumidstéd atvinnulifsins sem tok ad sér parfagreiningu og namskrargerd i samvinnu
vid hopinn. Ad lokinni parfagreiningu og ndmskrarvinnu, sem lauk i lok ars 2007, var
namid sett af stad haustid 2008. Jafnframt var hafist handa vid namsefnisgerd en par er
Oplaegdur akur eins og vida i fullordinsfraeedslunni. Mikil eftirspurn er eftir nami fyrir
Oryggisverdi og og var anagjulegt ad sja namid komast a laggirnar & sidasta ari.

Fra setningu 6ryggisvardanamsins haustid 2008, Atli Lydsson, stjérnarformadur Starfsafls avarpar nemendur.

bjonustulidar

Undirbaningur hélt einnig afram fyrir nam fyrir pjonustulida og verdur leitad leida til ad
adlaga slikt nam, sem er til fyrir hinn opinbera geira, fyrir fyrirtaeki @ hinum almenna
markadi. Efling - stéttarfélag hefur leitt starfid en Starfsafl kemur ad fjarmégnun
undirbunings. Gefin var Ut namskra arid 2007 og er verid ad koma upp nami samkvaeemt
henni. Fundad var med tveim staerstu pjonustufyrirtaekjunum & pessu svidi i lok ars
2008 og er stefnt ad vinnu vid ad adlaga namid arid 2009.

Ferdapjonustunam

Nytt nam fyrr almenna starfsmenn i ferdapjonustu, ,Feerni i ferdapjonustu I" hoéfst arid
2007 og arid 2008 tok Starfsafl patt i undirbdningsvinnu vegna framhaldsndms & sama
svidi, ,Faerni i ferdapjonustu II*. Jafnframt var unni® ad gerd namsefnis fyrir
grunnnamid. Namid snyst um edli og gildi ferdapjonustunnar, pjonustu, hlutverk a
vinnumarkadi, hugmyndafraedi og vidhorf, verkferla, samfélags- og stadarpekkingu og
fleira.

Starfsmannaradgjof Starfsafls til smaerri fyrirtaekja

Starfsafl, Efling, Samtoék atvinnulifsins og fleiri adilar fengu styrk Ur starfsmenntasjodi
félagsmalaraduneytisins til ad préa afram leid til auka veg menntunar og pjalfunar innan
fyrirteekja @ almenna markadnum. Var einkum horft & nylidapjalfun og félst verkefnid i
bvi ad lana Ut mannaudsradgjafa til fyrirtaekja, peim ad kostnadarlausu sem for yfir
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verkferla vid nylidamotttoku o.fl. Verkefnid er framhald verkefnis sem var styrkt arid
2007 en a&rid 2008 var sjonum beint ad smeerri fyrirtaekjum. Fjégur smeerri fyrirtaeki
(minni en 30 starfsmenn) hofu patttéku i verkefninu i lok arsins og meeltist pad mjog vel
fyrir. Forsvarsmenn fyrirtaekjanna té6ludu um ad adkoma mannaudsradgjafa hefdi breytt
vidhorfum millistjornenda og annarra til simenntunar og starfspréunar. Samstarfsadilar i
verkefninu voru sem fyrr Minerva - freaedsla og radgjof og Midstéd simenntunar a
Sudurnesjum. Sambeerilegt verkefni for i gang & landsbyggdinni undir umsjon
Landsmenntar fraedslusjéds. BuUid var ad vinna alla grunnvinnu i fyrra verkefninu pannig
ad i raun var bara ad setja i gang med fyrirteekjum i markhéopnum. bad er hins vegar
erfidara ad nalgast pennan markhop, smeaerri fyrirtaeki, en steerri fyrirtaeki og krefst meiri
vinnu. Pad er mat Starfsafls ad pessi nalgun eigi eftir ad skila sér i breyttum og
jakvaedum vidhorfum til starfsmenntunar og miklum arangri i framtidinni.

pattaka i Evropuverkefnum

Mannaskiptadeetiun Leonardo

Starfsafl hefur att samstarf vid Eflingu stéttarfélag um umsdékn og utanumhald vegna
mannaskiptaverkefna @ vegum starfsmenntadetlunar ESB eda Leonardo verkefna.
Styrkur fékkst til verkefnisins arid 2008. Nokkrir hépar hafa pegar farid eda eru i pann
mund ad fara & arinu 2009.

Radstefna um hlutverk og stérf starfsmenntasjéda i Evropu

pa var framkvaemdastjora bodid & sérstaka radstefnu um hlutverk starfsmenntasjoda i
starfsmenntun @ almennum vinnumarkadi, einkum peirra sem eru undir stjorn adila
vinnumarkadarins. Radstefnan var haldin i Grikklandi og toku um 10 I6nd patt.
Framkvaemdastjori hélt par erindi um ,islenska leidina® m.a. ad lana Ut
mannaudsradgjafa (Starfsmannaradgjof Starfsafls) sem vakti verdskuldada athygli. ESB
greiddi allan kostnad vegna ferda framkveemdastjora. Grein hans birtist i vefrit
radstefnunnar.

Adgerdir vegna samdrattar a vinnumarkadi

Samstarf vid simenntunarmidstédvar

Starfsafl ték i oktdber frumkvaedi ad pvi ad kalla eftir og safna saman peim sérstoku
Urreedum fyrir atvinnulausa sem simmentunarmidstédvar a pjonustusveedi sjédsins hafa
til reidu og kynna paer m.a. & heimasidu sinni og i vidtélum stjérnendur fyrirteekja. Sidar
ték vid sérstakur vinnuhdpur med patttoku adila vinnumarkadarins og Freedslumidstdodvar
atvinnulifsins og tok stjérnarformadur Starfsafls patt i vinnu pess hdops. bad ber einnig
ad hafa i huga ad pjonusta Starfsafls er i fyrsta lagi zetlud peim hopi sem pegar er a
vinnumarkadi en adrir adilar, eins og Vinnumalastofnun, bera adalabyrgd a Urraedum fyrir
atvinnulausa. Starfsafl hefur p6 kappkostad ad vinna med o6llum adilum til ad samheaefa
urrzedi fyrir pa sem standa hollum faeti & vinnumarkadi.

Rymri reglur vid greidslu einstaklingsstyrkja

Stjorn sjodsins akvad a fundi sinum i jandar ad fella nidur skilyrdi um namslok til ad fa
styrk fra sjédnum, nu naegir ad skila inn frumriti kvittunar um greidslu skélagjalda. betta
var gert skv. abendingu Vinnumalastofnunar sem fyrr segir.
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Aukid samstarf vid IDUNA fraedslusetur

Starfsafl og IDAN fraedslusetur nddu samkomulagi um ad almennir starfsmenn og
idnlzerdir fengju sama verd & namskeidum IDUNNAR og ad Starfsafl greiddi mismuninn a
félagsverdi og almennu verdi. Samningurinn gildir ef fyrirtaeki sendir starfsmenn.
Jafnframt var aukid samstarf vid IDUNA & svidi Urraeda fyrir almenna starfsmenn i
byggingaridnadi. Pau Urraedi verda meira synileg a arinu 2009.

Aukin kynning i blédum
Framkvaemdastjori skrifadi greinar i félagsbléod og dagbléd par sem hann minnti a
pjénustu Starfsafls vid fjarmognun fraedslu i fyrirtaekjum.

4. Stefnumoétunarfundur Starfsafls i oktober 2008

pann 28. oktéber 2008 héldu stjorn og starfsmenn Starfsafls stefnumétunarfund
gistihdsinu Frost og Funi i Hveragerdi.

Ahersla var 16gd & tvennt, vidbrogd vid samdraetti & vinnumarkadi og hins vegar mat a
Starfsmannaradgjof Starfsafls. Nidurstodur ma sja i starfsaaetlun Starfsafls hér a eftir.

Helstu nidurstédur urdu pessar:

- Logd ahersla & nyjar aherslu i Starfsmannaradgjof Starfsafls p.e. ad minnka
aherslu a nylidapjalfun og auka aherslu & fraedslustarf fyrirteekja med maotun
simenntunaraaetlana. Verkefnid yrdi kallad ,Fraedslustjéri ad lani* og leitad eftir
samstarfi vid fyrri samstarfsadila i verkefninu.

- LOgd ahersla a ad ljuka peim namsleidum sem eru i smidum

- Logé ahersla & kynningarmal og kynna pjénustu Starfsafls fyrir fyrirteekjum og
félagsmonnum.

- L6gd minni ahersla & patttoku i freedilegum Evropuverkefnum en peim mun meiri
ahersla @ mannaskiptadaetlanir fyrirteekija.

Pessum nidurstédum var safnad saman og paer Gtfeerdar betur i sérstakri verkefnaaeetlun
en agrip af henni fylgir hér a eftir.

5. Starfsaaetlun Starfsafls 2009

Verkefni

1. Markmid: Sjédurinn verdur ad vera enn synilegri en adur og bjéda Urrzedi i
samstarfi vid adra vegna aukins atvinnuleysis, t.d. vid Iduna fraedslusetur.
Leidir: Aukid samstarf vid Iduna t.d. patttaka i gerd namstilboda, aukinn arédur i
byggingageiranum um endurpjalfun og simenntun. Aukid samstarf vid
simenntunarmidstédvar um kynningu & namsurraedum.
Abyrgd: Starfsmenn Starfsafls
Timarammi: Atak des 08-feb 09, annars stédug virkni allt arid 2009
Annad: (1) begar er kominn samningur um namskeid sem gerir almennum
starfsmonnum idnfyrirtaekja og annarra fyrirtaekja kleift ad saekja namskeid
Idunnar a sama verdi og félagsmenn Idunnar. Starfsafl greidir mismuninn.
Framkv.stj. hefur sent minnisblad um adgerdir til Idunnar og er pad i skodun hja
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Idunni (fylgiskjal). (2) Efnt hefur verid til samstarfs vid Mimi, MSS og Namsflokka
Hafnarfjardar um kynningu og fjarmognun nams fyrir atvinnuleitendur og pa sem
vilja styrkja st6du sina & vinnumarkadi.

2. Markmid: Markadsatak med adstod markadsfraeedings — auglysingar og kynningar

Leidir: Greining med markadsfraedingi til ad kynningarfé nytist sem best.
Samstarf vid adra freedslusjédi og stéttarfélog almennra starfsmanna, einkum a
SV-horninu (Efling, VR). Hvatt til menntunar og pjalfunar.

Abyrgd: Starfsmenn Starfsafls

Timarammi: Fundir med markadsfraedingi ndv-des 08, vinnsla efnis des-jan,
kynning jan-feb og sidan endurskodad eftir porfum.

Annad: AEskilegt veaeri ad marka kostnadarramma um verkefnid ef pad er talid
vanlegt.

3. Markmid: Endurskoda og auka umfang verkefnisins ,Starfsmannaradgjof
Starfsafls".

Leidir: Starfsmannarddgjof Starfsafls hefur reynst vel og einn adalavinningur
hennar er ad breyta fyrirteekjamenningu i pa att ad gera hana fraedsluvaenni. bad
er ljost ad ahersla a nylidapjalfun a ekki lengur upp a pallbordid hja stjérnendum
fyrirteekja. bvi er lagt til ad freedsluefni og baeklingur verdi endurskrifadir ad
einhverju leyti og midad vid fraedslu- og pjalfunarradgjof, ekki sist endurpjalfun og
breytingastjornun. Nylidapjalfun verdur afram inni en faer minna vaegi. Verkefnid
heiti ennpa “Starfsmannaradgjof Starfsafls”.

Abyrgd: Starfsmenn Starfsafls

Timarammi: Beeklingur og fraedsluefni umskrifad i név-des 08, nyr baeklingur i
jan 08, endurskipulagt verkefni kynnt fyrirtaekjum i jan 08 og afram Ut arid.

Annad: Samstarf hefur tekist med 68rum fraedslusjédum um ad efna til lokads
forvals medal nokkurra mannaudsradgjafa vardandi skrif & texta um starfsproun.
Hugmyndir voru uppi um ad efna til radstefnu haustid 2008 um starsfproun og
paer verda endurskodadar i takt vid breyttar adstaedur a vinnumarkadi.

4, Markmid: Skoda samstarf vid Vinnumalastofnun — ndm og atvinnuleysisbaetur.

Leidir: betta verkefni skarast eitthvad vid 1. verkefni. Skoda verdur med hlutverk
og abyrgd hvers adila vid adstod vid hlutverk sem eru l6gbundid vistud hja peim.

5. Markmid: Skoda fyrirkomulag einstaklingsstyrkja og skoda haekkun a
fyrirtaekjastyrkjum i einhverjum tilvikum.
Leidir: betta verkefni verdur ad skodast i samhengi vid fjarhagslega getu sjodsins
og a svidi fyrirtaekjastyrkja, i hverju tilviki.
Abyrgd: Stjorn (leidsdgn)
Timarammi: Allt arid 2009

6. Markmid: Greina hvada storf vid héfum mesta porf fyrir eftir 2-5 ar og bregdast
vid pvi a videigandi hatt i markadsstarfi og patttéku i skdpun namstilboda.

Leidir: betta verkefni verdur ad skodast i samhengi vié fjarhagslega getu
sjodsins. Einsynt ad pad purfi samrad vid adra adila i starfsmenntageiranum t.d.
FA og fraedslusjédi. Hugsanlega med opinbera geiranum einnig. En mjoég
mikilvaegt verkefni. Ljést er ad horft er til ferdapjénustunnar vid ad skapa ny
storf. Brynt er ad nota nylegan samning vid Iduna til ad bjoda upp a og efla
namsurraedi i matvaela- og veitingagreinum fyrir almenna starfsmenn i
ferdapjonustu.
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7. Markmid: Endurnyjun vefsidu Starfsafls.

Leidir: betta verkefni er a frumstigi. Reikna ma med ad haegt sé ad spara
utlagdan rekstrarkostnad um 150-200 pus & ari en verkefnid krefst eitthvad meiri
vinnu starfsmanna.

Abyrgd: Framkvaemdastjori
Timarammi: nov 08 til mars 09

6. Fjarhagur Starfsafls

6.1 Rekstur 2008 - nokkrar lykiltolur

Fjarhagur Starfsafls stendur traustum fétum eins og sj& ma i arsreikningum. Arid 2007
naut Starfsafl framlaga baedi fra rikisvaldi og tekna fra starfmenntagjaldi. Engin framlog
komu fra rikinu fr& og med arinu 2008. Samid var um i kjarasamningum
Fldabandalagsins og Samtak atvinnulifsins i feb. 2008 ad starfsmenntagjald myndi aukast
frd og med 1. juli 2008 Ur 0,15% i 0,20%. Tekjur af peirri haekkun byrjudu ad skila sér i
september-oktdber 2008.

Tekjur sjodsins arid 2008 voru 107,3 m.kr, Gtgjold (styrkir og rekstur) voru 69,6 m.kr.
og eigid fé jokst um 37,7 m.kr. Eignir sjédsins i arslok voru 178,5 m.kr. Ekki parf ad
fjolyrda um paer hremmingar sem sjoédir af ymsu tagi lentu i i bankahruninu haustid
2008. Allir fjarmunir Starfsafls sluppu hins vegar éskaddadir vid afoll, ekki tapadist svo
mikid sem ein kréna. Nafnavoxtun fjar sjodsins var jakveed um 18,1% sem bydir ad
jafnvel raunavoxtun (nafnavoxtun umfram verdbdlgu) sjédsins arid 2008 var einnig
jakveed um u.p.b. 1%.

Fra fundi med starfsménnum Radison SAS 1919 par sem kynntar voru reglur um einstaklingsstyrki,
sept. 2008. Eftir ad efnahagssamdratturinn reid yfir haustid 2008 hefur verid mikil eftirspurn eftir
einstaklingsstyrkjum Starfsafls, sem er jakveett. Gert er rad fyrir 40% aukningu utgjalda
einstaklingsstyrkja a arinu 2009 midad vid fyrra ar.
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6.2 Rekstrarazetlun 2009 - nokkrar lykilstaerdir

Rekstrarazetlun sjédsins fyrir arid 2009 gerir rad fyrir 15% lzegri tekjum af
starfsmenntagjaldi vegna samdrattar & vinnumarkadi, baedi i stérfum og yfirvinnumagni.
Um petta rikir hins vegar toluverd dvissa og eins med avoxtun sjoda. Prdsentutdlur i
svigum tilgreina daetlada breytingu fra arinu 2008.

Azetladar tekjur arsins 2009:

- Framlog stéttarfélaga (6breytt) 7.000 pus kr
- Framlag starfsmenntagjalds, 0,20% (-15%) 65.031 pus kr
- Adrir styrkir (innheimta loforda) 6.500 pus kr
- Vaxtatekjur (-8%) 19.765 bus kr
Tekjur arsins samtals, aatlun (-8%): 98.296 pus kr

Azetlud Gtgjold 2009

- Laun, husaleiga og annar rekstur (+11%) 19.446 pus kr
- Einstaklingsstyrkir (+40%) 53.676 pus kr
- Verkefnastyrkir (+34%) 18.419 bus kr
Utgjold og styrkir &rsins samtals, daetlun (+38%): 91.541 pus kr
Tekjur umfram gjold (-82%) 6.754 pus kr
Azetladar eignir i lok ars 2009 (+4%) 185.279 pus kr
Kostnadur vid styrkkrénu 2006 0,59 kr
Kostnadur vid styrkkréonu 2007 0,42 kr
Kostnadur vid styrkkronu 2008, aaetlun 0,38 kr
Kostnadur vid styrkkréonu 2008, skv. arsreikningi (rauntala) 0,34 kr
Kostnadur vid styrkkronu 2009, aaetlun 0,27 kr

Fyrir arid 2009 ma pvi gera rad fyrir ad vaxtatekjur (u.p.b. 19,7 m.kr.) dugi fyrir fyrir
fostum rekstrargjoldum sem er god préun. Gert er rad fyrir um 8% voxtum a innistaedur
Starfsafls & sidari hluta arsins en mun haerri a fyrri hluta arsins. b6 er einsynt ad geeta
verdur itrasta adhalds i rekstri jafnframt pvi sem 16gd verdur ahersla & ad koma
verkefnastyrkjum i gagnid hja fyrirtaekjum til ad oll meginmarkmid med starfsemi
sjodsins naist. Afram er gert rad fyrir miklu atvinnuleysi ari® Gt arid 2009 og ljost ad
eftirspurn eftir studningi sjédsins mun aukast verulega fra fyrri arum. Visbendingar a
fyrri hluta ars 2009 benda eindregid til pess.
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